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Folha de Aprovagio

Este Plano Diretor de Tecnologia da Informagio — PDTI do Insiiluto
Federal do Mato Grosso — IFMT, foi aprovadoe em reunifio do Comite de Tecnologia da
Informagio — CT1, conforme ata de reunido anexa a este documento,

Equipe de Elaboragio

Conforme portaria 1.858, de 25 de setembro de 2014, em anexo, designa
servidores pura Comissio Central na elaboragio do PDTI, vigéncia 2015-2017, nas
fases de elaboragio, diagndstico e planejamento, ¢ também, para Comissdes Locais,
para a fase de diagndstico ¢ planejamento.

Processo de Revisdo do PDTI

0 Plang Diretor de Tecaologia da Informacio PIITI & um
instrumento indispensavel no processo de alinhar as aghes da T1 aos objetivos do
negiacio da Imstituigdn com vislas 8 garantir as condigies necessirias pars atingir seus
abjetivos esiralégicos.

Visando atender a atividade de controle do plame, o mesmo deve ser
revisade periodicamente para avaliagio e ajusic das possiveis distorgdes entre o
planejamento ¢ execucio do plano.

A medida que as necessidades mais prioritinias forem atendidas, a cada
revisao do PDTI as avaliagdes das Necessidades/Projetos serio reavaliadas ¢ novas
necessidades priorizadas,

Cada revisio do PDTI devera ser homologada pelo Comité de T1 do
IFMT, ou em caso de wrgéncia, o presidente do Comite aprovard por ad referemdum,
conforme regimento vigente, Apos procedimento anterior, deve ser aprovado pelo
Reitor dn instiluigio, ¢ divelgado no sitio institucional para publicidade.
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1 - Apresentacao

Fste documento estratégico para a Tecnologia da Informacio (TI) do Instituto
Federal de Educagio, Ciéncia & Tecnologia de Mato Grossa (IFMT), € um instrumento
de gestio da Diretoria de Gestio de Teenologia da Informagio (DGTI) e da
Coordenagio de Tecnologias da Informagio (CTI), que traga 4 diregio da T, revelanda
o plano eatratégico que visa promover a melhoria continua da gestio e da governanga de
T, assim, como mantcr-sc uma infracstrutura base, em harmonia com a Estratégia Geral
de¢ Tecnologia da Informagao (EGTI) 2003-2015 do Sistema de Administragao dos
Recursos de Teonologin da Informacio (SISF). Serio apresentados contexios e
informagdes que servirio de subsidios para a swalizagho do Plano Diretor de
Tecnologia da Informagio (PDTI) do IFMT ¢ incorporar o Plana de Desenvolvimento
Institucional (PDI) do IFMT. Também sera proposto um mapa estralégico de
Tecnologia da Informacao, objetivos estralégicos, indicadores, metas, aghes, dentre
outros que possam ser classificados em perspectivas essenciais para desenvolver as
necessidades da organizagio,

A Tl do IFMT passa por um amadurecimento ¢ engajamento entre as viiras dreas,
¢ principalmente como tendéncia a unificagio da Tl com a comunicagio (C), criando,
assim, a “TIC” Tecnologia da Informagie ¢ Comunicagio (TIC), haja vista, que sio
conjunios de recursos ecnologicos inlegrados entre 81, onde apresentam as fungoes de
hardware, software ¢ telecomunicagio, Além disso, desenvolver ambiente colaborativo
entre os integrantes das dreas de Tl do IFMT para a construgio deste documento.

Para finalizar, com o resultado da execugho deste documenio, desenvolver uma
rica prestagao de servigo com a efetiva agho das politicas pdblicas, a partir da solidez do
papel da T1 e, inovagies ¢ adaptagies implementada no ambicnic cstratégico da
Organizagan,

IFMT
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2 — Mapa Estratégico

Melhona da Disponibilizar

Inkormatizar ifonmattear comunicacan | sistema analitico de | abordagem de T
| FHEOBEOR | |Eames ey Claigickia) inteligéncia para |  do IFMT para
'"":'“_;; I,_::‘“a"“ 2 R atraves do novo | reducao da evasio | compulagio em
bl CR agmenisirativa portal : L_‘p.?:ﬂﬁl

Prover Tecrologia da
Irformagio & Comunicagan
{TIC) para & nstituican,

Até dezembro de 2017, lomar-se
referéncia em qualidade mo
provimento de solugoes de
Tecnologia da nlormagas o
Comunicagho (TIC) enlre as

Instituicies de Bnsing,

Elica: respadtar @ honrar a vida;
Emgajamanty: comprometar com
as divarsas draas,
Participativo: buscar visho
Imullipla, mtagrada & susiontivel;
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3 - Principios de T1

s principios de TI sic os fundamentos base e também as normas macro de

orientacio, Isso subsidiard o alinhamento para projetar a arguitetura de TI € a orentagao
para o desdobramento das aghes necessirias de T1.

As contrataches de solugdes de Teenologia da Informagio deveriio ser precedidas de
plancjamento, elaborado em harmonia com este PDTL, alinhado ao plangjamento
estratégico do drgao (Fonte: Instrugio Normativa n®, 472014 — SLTLMPOCG).
Todas as solicitagies de servigos a Tl devem ser feilas atraviés de aberiura de
chamado pela cenirdl de servigo aos usudrios.

Todos os modelos de arquiteturas devem esIAr om CONSONENCIA COM s
especificagies e politicas contidas neste documenio. (Fonte: e-PING - Padroes de
Interoperabilidade de Governo Eletrénico 2011).

As especificaghes para a aquisigao de bens, contratacio de servigos e obras por parte
dos orgios e entidades da Administragio Pablica Fedeml direta, autirguica c
fundacional deverio conter critérios de sustentahilidade ambiental, considerando os
processns de extmagio ou fabricagio, utilizacio ¢ descarte dos produtos e matérias-
primas. (Fonte: Instrugio Normativa o 0172010 - SLTIMPOG)

Todos o= servigos e processos de Tl criticos para & organizagio devem ser
acompanhados (plancjados, organizados, documentados, implementados, medidos,
acompanhados, avaliados ¢ melhorados). (Fome: COBIT, Acondio 16032008 —
Plendrio).

Todos 05 servigps e processos de TI devem seguir modelos reconhecidos
internacionalmente referentes i Gestao da Seguranca da Informacao. (Fonte: ABNT
NBR ISOVIEC 27K e POSIC - Politica de Seguranga da Informagho, vigentes).
Considerando obrigatoria a acessibilidade nos portais ¢ sitios eletronicos da
administragio pablica na rede mundial de computadores (internet), para o uso das
pessoas  portadoras de deficiéncia wisual, garantindo-lhes o pleno acesso @S
informaghes disponiveis. (Fonte: Decreto 5.296, capitulo V1),

A utilizagio de email Institucional é exclusivamente para envio e recehimento de
mensagens de interesse da Instituigho, com a administragio realizada de forma
centralizada pela T1 do drgdo.

Toda solicitagio de criagio de sites Instilucional devem obedecer as orientagocs ¢
delinigies da assessoria de Comumcacio.

Para delinicho da nomenclatura de compuladores ¢ alivos da rede, utilizados na
Reitoria do Institute Federal de Mato Grosss, deve obedecer a INO1 de (509720011,
DGTLIFMT).

Toda solicilagao de servigo deve eslar contida no portfolio de servigo, vigentes no
PDTI.

Todos os serviges do negicio sio representados por servidores de cada dres,
conforme portaria 1.943 de 09 de outubro de 2014 ¢ outras portarias que estiverem
complementando.

1
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4 - Arquitetura

4.1 - Computagio

Toda a carga de trabalho (produgao, tesie, desenvolvimento, missio oritica, €ic)
em plataforma virtual a menos que uma plalaforma fisica dedicada se mostre
mais confidvel e financeiramente mais interessante.

Hosts fisicos padrio x86 de mercadn.

Plaaforma  de wvirlualiescgio VMware vSphere e plataforma de  nuvem
compativel.

Somente os sistemas operacionais Microsoft Windows Server ¢ Linux “sabor™
padrio Red Hat (Ked Hat Enterprise Server, CentO5S, Oracle Linux etc) ou
padrio Debian (Ubuniu Server) ou padrao Susz (SuSe Enterpnse Server).
Utilizacio de ambientes de teste ¢ produgio, isolados logicamente.

4.2 - Armarenamento

sisterna de armazenamento unificado SAN, NAS e CAS [ohjeto).

L ]

o Sislema de armazenamento com conectividade flexivel de SAN (FC, iSCSI ¢
FCaE).

o Sistema de armazensmento com estruluras de armazenamento Nexivel (RAIT,
Pool, erargquias de armazenamentbos aulomatizados).

& Sisigma de armazenamento com controle de qualidade de servigo (tipo Iaténcia,
rendimento ¢ bandal,

¢ Toml compatibilidade de awomacio com a plataforma de virtwahzagao de
servidores e a plataforma de nuvem.

#  Sisterna de abertura automalica de chamados téenicos {call-home ).

4.3 - Rede

# Nenhum oversubscription de equipamento.
s Alé Bx de oversubscription de projelo de LAN,

4.4 - Gerenciamento

Gerencia de falhas ¢ probabilidade de falhas.

Gerencia de anomaliag e riscos da plataforma virtual ¢ de nuvem,

Gerencia de desempenho que compreendn os niveis de servigos definides para a
Operagio.

11
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4.5 - Seguranga

# [solamento da rede de gerencia dos ativos/componentes ¢ appliances fisicos e
virfuals.
Sisterna de registro (log) central.
Unilizaghn de usuirios e senhas individuais (ndo unilizagho dos uswirios
rootiadmin .

s LUtilizacio de firewall nexi-generation

12
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5 - Estrutura organizacional

AssEssine de
sgguranca da
HEDrACAD

Coard. de
SAMVICDS 805
WS URMGS

Mo Boramean o Alendimentn
g planapamenio carvral

Atendimento
CAMpLS

N0 Tyesd
CRAT VI D iral

anirato

CRITHLES

Detalhamento das atribui¢des:

3.1 - Coordenagfio de operagies

Far parte do seu escopo todas as atividades recormentes necessidrias para entregar e
suportir os servigns de back-office, Seu objetivo ¢ coordenar ¢ executar tais atividades
dentrg dos nivelrs de servige estabelecidos com os Clientes,

#  Monitoramento de Gallas e anomalias nos servigos,

13




Plano Diretor de Tecnalogia da Informagie 2015 — 2007 I FMT

Fls A5

Monitoramento de carga de trabalho e nivel de desempenho,

Planejamente de recurso, capacidade ¢ escalabilidade.
Gestio de seguranca e protegio de dados.

Operagio de incidenies de inlra-estrutura.
Gerenciamento ¢ suporie & servidores e infra virtual.
Crerenclamento de redes.

Armazenamento de dado.

Administragio de banco de dados.

Gerenciamento de servigos de identidade.
Gerenciamento de data center,

5.2 - Coordenagdo de sistemas ¢ negdcios

Fuz parte do seu escopo as atividades de apoio no desenho/evolugio dos processos
scadémices ¢ administrativos, andlise de aderéncia de  sistemas  extermos e
desenvolvimenio de sislemas, suporie ¢ treinamenio 405 wsudrios destes sistemas.

Anidlise de sisfemnas de negdeios,

Desenvolvimento de sislemas de negdcio/processes,
Implantagio de sistemas,

Operacio de incidentes de sistemas de negacios.

5.3 - Coordenacgido de servigos aos usuarios

Faz parie do seu escopo todas as atividades recorrenles necessdrias para cnlregar ©
suportar o8 servigos de froni-office, Seu objetivo ¢ coordenar e executar tais atividades
dentro dos nivels de servigo eslabelecidos com o clignies,

Manejamento de recursos de usuinos.
Crestdo da sepuranca dos usuirios.
Andlise de ferramentas gerais.
Implantagéo de ferramentas gerais.
Tira ddvidas.

Servipos gerais aos usudrios.

. Gestio de incidenties.

- W W

5.4 - Coordenagio de contratagio e arquitefura

Sua fungiio ¢ analisar as necessidades ¢ definir desde o concepgio da solugin até a
especificagdo total dos produtos para encaminhamento a compras. Cabe também em sua
responsabilidade, apoiar a equipe do departamento de agquisighes e gerenciar os
contratos, fornécedores e parantias/supore vigentes.

Drefinigio de arguiletura das solughes,
Especificacio de produlos ¢ solugbes.

Execugio ou apoio a0s processos de coniratagio,
Crestdo de contratos ¢ fomecedores.

" B & @
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s Elaboragio de parecer £/0u projetos ecnicos.
o Cuestio de garntias ¢ suporte.

5.5 - Coordenacio de Gestiio de projetos

Sua fungio ¢ gerenciar 0 progresso do empreendimento ¢ atraves das varidiveis de cuslo,
prazo ¢ cscopo ¢ verificar scus desvios. Desta forma, seu objetive geral € proporcionar
que us falhas increnies aos processos sefam minimizadas. Por empreendimenio,
entende-se atividades de melhoria nas rolinas exisientes ¢ agoes de projeto descrilos no
Plano de TL

5.6 - Coordenacio de Seguranga da Informagio de Tl

Fauz parte do seu escopo lodas a8 atividades montar, orientar & coofdenar a equipe para
definir, elaborar, divulgar, implementar ¢ administrar politea de seguranga, anidlise de
risco, plano de avditoria de scguranga, relatdrios de avaliagio do nivel de seguranga ¢
conformidade ¢ atcndimento a legislagio,

Defimgio de polilicas de seguranga.

Assisténcia a seguranca Institucional.

Capacitagao ¢ conscienlizacao das demais equipes de TI,

Apoin na aderéncia de seguranca da informacio nas demais operaghes ¢ projelos
iNiErmns.

3.7 - Diretor TI

Faz pane do seu escopo 1odas as alividades planejamento estralégico € orgamzacan da
ared datravés do conhecimento das pessoas (habilidades 1Ecnicas, suas personalidades ¢
como imteragir com elas).

&=  Plangjamento estratégico ¢ confecgio do FDTT em conjunio com o Comité de
TIL

=  Articulagao institucional com as demais diretorias e pré-reitorias,

= Lideranga e molivagho

o Desenvolvimenio dos processos e estruluras macros para organizacgio do
tratualho

*  Arumacio e alocagio do trabalho, a avtondade ¢ os recursos entre membros da
nrganizacao de modo que eles possam alcancar eficientemenie os objetivos da
MESI.

IFMT
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6 - Processos macros de T1

Faz parle dos objetivos a estruturagio e desenvolvimento dos processos internos da
Diretoria de Gestdo de Tecnologia da Informagio que deverdo estar em sinfonia com o%
processos de gerenciamenio de gservigos e das boas priticas de povernanga, apresentado
mhurixo:

Gyt §odn
decamipeniio
whcoclo de nivel s[psemdvimento
de servigo syalidagdo e teste SEiGD
l'Pnr!:I'IDIII:I e DL+ R TR
'iEI'IﬂI;DI. 'Muﬂ:lnl;-]
SCapaciance sEventos
=Disponibilidade sincidentes
*SCgurania sRequisi;ies
sProhlemas
SACEL 0

LG

Fis. 4%
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7 - Objetivos de negocio

1) Informatizar processos inicias na drea académica.

Informatizar o8 processos elementares do controle de registro escolar, gestio de
biblioteca, dentre outros. Considerando que 0s processos sejam interligados em 1odos o8
campi e que sigam a organizagac didatica.

Data de conclusio: janciro de 2016

Metas:

1.

.

L.

Mapear processos iniciais na drea académica (plancjar os ajusies
necessanios nos pardmetros e forma de uso do sistema, bem como nos
processos dos setores envolvidos) alé fevereiro de 2015,

Instalagio e preparagio do  ambienle (operagio e implantacio
desenvolvendo os trabalhos de retaguards par iniciar o8 trabalhos) alé
margo de 2015,

. Treinar usuirios sobre 0s novos processos @ operagao do sislema (atender

os campi ¢ reitoria ¢ plangjar com fornecedor o cromograma) até
novembro de 2005,

Realizar acompanhamenio dos cadasiros bidsicos e importagies para
iniciar as operaghes do sistema (campi BAG, CFS, JNA, CNP, PLC,
ROO, SV, PDL, SRS, VGD e ALF, avaliar logistica) até agnsio de
2015,

Realizar acompanhamento dos cadastros hisicos e imporaghes para
iniciar as operagocs do sistema (campi CBA, BLY, PLC) at€é sctembro
2015.

. Realizar acompanhamento dos cadastros hisicos ¢ importagies para

iniciar a5 operagies do sistema (campi CAS) até outubro M115.

Iniciar a utilizagio das rotinas implementadas e iniciar as operagoes do
sistema (campi BAG, CFS, INA, CNP, PLC, ROO, SVC, PDL, SRS,
VGD e ALF. avaliar logistica) até maio de 20015,

Iniciar a utillizagdo das rotinas implementadas e iniciar as operagoes do
sistemna (campi CBA, BLV, PLC) a1é agoesio de 20015,

Iniciar a unhzacho das rolinas implementadas e iniciar as operagoes do
sistema (campi CAS) até outubro de 2015

Ik Mapear processos inicins na drea académica (plangjar o8 ajusies

necessiring nos parimetros e forma de eso do sistema, bem como nos
processos dos selores envalvidos.) sistema biblioteca; aé novembro
2015,

11. Instalacao e preparacio do ambiente (operacio e implaniagio

desenvolvendo os trabalbos de retaguards pars iniciar os trabalhos)
gistemi bihlinteca; até derembro de 20015,

17
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12, Treinar usuirios sobre 08 Novos processos e operacan do sisiema (atender
os campi ¢ reitoria e planejar com fornecedor o cronograma) sistema
biblioteca; até dezembro de 2015,

13, Realizar acompanhamento dos cadastros bisicos € importagoes para
iniciar as operaghes do sistema (todos os campi] sistema biblioteca; até
dezembro de 205,

14. Iniciar a uiilizagio das rotinas implementadas e iniclar as operagoes do
sislemia, Sistema biblioteca; até janeiro de 2016,

2) Informatizar processos inbcias na direa administrativa

Informatizar os processos clementares  dos  recursos  humanos,  protocolo,
almoxarifado, patrimdnio, frotas (veiculos), dentre oulros,

IData de conclusio: Janeiro de 2016,

Arca administrativa - Mddulo Protocolo

al
i

i

Mapear processes iniciais pa area administrativa (plangjar os ajusies
necessirios nos parbmetros ¢ forma de uso do sistema, bem como nos
processos dos setores envolvidos.) ai€ janciro de 2015,

. Customizacio do modulo (depende da andlise do mapeamenio) até junbo de

2015,
Customizagio do modulo (depende da anilise do mapeamenia)

Area administrativa - Madulo Almoxarifado ¢ Pairimbnio

ra

Mapear processos iniciais na drea administrativa (planejar o8 ajusies
necessinios nos parimelros ¢ forma de oso do sisiema, hem como nos
processos dos sctores envolvidos.) até janeiro de N5,

Customizacio do modulo (depende da analise do mapeumento) até junho de
20135.

Reimplamacio do madulo (depende da andlise do mapeamento) aé julbo de
2013.

Area administrativa - Madulo Frotas

Pk

Mapear processos iniciais na drea  administrativa (plangjar os  ajusies
necessirios nos pardmelros ¢ forma de wso do sislema, bem como nos
processos dos setores envolvidos) até margo de 201 5.

Customizagio do modulo (depende da analise do mupeamento) até agosto de
2115,

Reimplantagio do mddulo (depende da andlise do mapeamento) até setembro
de 2015.

Area administrativa - Module Recursos Humanos

1.

ra

Mapear processos iniciais na drea administrativa  (plancjar os  ajustes
necessirios nos parameiros ¢ forma de wso do sistema, bem como nos
processos dos setores envolvidos.) até julho de 20015,

Cuslomizagio do médulo (depende da andlise do mapeomento) até setembro
de 20115,

Reimplantagao do modulo (depende da andlise do mapéamenio) alé outubro de
2015,

¥

IFMT
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Area administrativa - Mdidulo Eventos

2=

Mapear processos iniciais na drea  administrativa (planejar 08 ajusies
necessanos nos paramelros ¢ forma de wso do sislema, bem como nos
processos dos selores envalvidos) aié margo de 2015,

Desenvolvimenio do madulo (depende da anilise do mapeamento) aié janein
de 2016,

Implantagao do madulo (depende da andlise do mapeamento) aié jan:ir‘n de
2016,

3) Melhoria da comunicagdo institucional através do novo portal

Informatizar os processos de comunicacio do IFMT através da modemizagio da
plataforma de comunicagan do portal (site) ¢ promogio da intéragao estudante-professor
através da disponibilizagio de plataforma de interagio social e de informagoes
acaddmicas no portal (site).

Data de conclusio: fevereire de 2115

Metas:

4,

th

Instalagio ¢ preparacio do ambiente (operacio ¢ implantacio desenvolvendo os
trabalhos de retaguarda para iniciar os (rabalhos) até dezembro de 2014,

Criar escopo de desenvolvimento (mapeamento utilizando boas priticas para
desenvolvimento) até julho de 2014,

Desenvolvimento do sistema porial Institucional (interagbes e diversas priticas
para o desenvolvimenio) até dezembro de 2014,

Treinar usuiirios sobre 05 ROVOS processos ¢ operagio do sistema (atender os
campi € reitoria) até fevereiro de 2015,

Iniciar a utilizagae das rotings implementadas & iniciar as operagbes do sislema;
até fewvereiro de 2015,

4) Disponibilizar sistema analitico de inteligéncia para reducio da evasdo escolar

Apoiar as dreas de ensino, pesquisa e extensio com informagies que contribua na
identificagio e criagio de politicas que permitam a redugio da evasao escolar.

Data de conclusho: margo de 2017,

Meias:

I. Estudar os critérios em conjunio com as ireas de ensino, pesquisa e exiensin,
e dados elementares necessdrios para uma melhor gestao de evasiio escolar;
alg setembro de 2006,

2. Criar escopo de desenvolvimento (mapeamento ulilizando boas priticas para
desenvolvimento] aié dezembro de 200164,
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Desenvolvimento do sistema analinco (interagies e diversas priticas para o
desenvolvimento) até fevereiro de 2016,

Treinar usuanos para usshilidade do sistema (stender os campi ¢ reitonia) até
margo de 2017,

Iniciar a utilizagiio ¢ operagies do sistema; alé margo de 2017.

%) Evoluir a abordagem da T1 do IFMT para computagdo em nuvem

Trata-se de um modelo eficiente para utilizngao software, eccsso, armazenamento
e processamento de dados por meio de diferentes dispositivos e tecnologia web. Fazer
com que a TI do IFMT suporte o negdcio da Instiligio com os servigos que ela
necessita, quando ela necessita, dentro das regras e orgamento dos recursos.

Drata de conclusio: dezembro de 2015

Metas:

-

Disponibilizar o primeiro portfélio de servigo; até janeire de 015,
Disponibilizar  data  centers  (sala, hardware, soltware, comunicagio,
Eerenciamento ¢ seguranga hisica) até margo de A5,

Disponibilizacio de central de servigos (processos) para apoio, tira dividas e
prestacin de servigos aos usudrios; até fevereiro de 2015,

Migrar os sistemas de infra-estrutura atual (antigo) para o Data Center do
IFMT; até margo de 20135,

Iniciar as medigoes dos servigos do catdlogo de servigo; até abril de 2015,
Disponibilizar portal de auto-servigo para Infraestrutura com Service (laaS)
& aulomacio de provisionamento; alé novembro de 201 5.

Disponibilizar portal de auto-serigo para wsuirios (portfalio de servigo); alé
derembro de 2015,

Dispomibalizar portal de auto-servigo para plataforma como servigo; aié
dezembro de 2015.

A}
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8 - Objetivos internos de TI

1) Prover servicos de qualidade através da estruturacio e profissionalizacio
o DGTL

Integrar ¢ padronizar o8 processos dos setores do DGTI utilizando preeeitos de
gostian moderna (governanga de TI).

ata de conclusio: setembro de 2015
Metas:

. Definir os setores ¢ seus lideres. Alé novembro de 2004,
Cibter novos membros para a equipe do DGTL Até dezembro de 2014,
Cibter nowns recursos (S0 necessanio) de equipamentos, moveis ¢ espago. Alé
novembro de 2014,
. Definir os processos da drea de Gestao de projetos, Alé janeiro de 2015,
. Fazer capacitagio inicial ¢ indciar atividedes du drea de Gestio de projetos.
Alé janeiro de 2015,
Definir s processos da drea de compras e contratos. Até fevereiro de 2015,
Farer capacitagao inicial e iniciar atividades da drea de compras e contratos.
Alé fevereiro de 2013,
Definir os processos da area de operagoes. Até maio de 2015,
Farer capacitacho inicial e iniciar atividades da drea de operagdes. Alé junho
de 2015,
10, Definir os processos da drea de servigos aos usuinios, Alé fevereiro de 200 5.
11. Fazer capacilagio imicial ¢ iniciar atividades da dren de operagbes. Ate
feverciro de 2014,
12. Definir s processos da drea de implantagio. At junbo de 2015,
13. Fager capacitgio inicial ¢ iniciar atividades da drea de implantagio. Até
junho de 2015,
14, Definir os processos da drea de desenvolvimento, Até julho de 2015.
15, Fazer capacitagio inicial e iniciar atividades da drea de desenvolvimenio,
Até julho de 2015,
. 16, Definir os processos da darea de seguranga da informacio. A€ setembmo de
2005
I7. Fazer capacitagho inicial e iniciar atividades da drea de seguranga da
| informagio. At€ setembro de 2015,

':..l.ll!l.d—
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2} Definir os padries ¢ arguiteturas de T1

Criar ¢ definir modelos, padroes, integragio e especificagio dos recursos de TI
que suportam of servigos ofertados pelo DGTI.

Crata de conclusio: Deeembro de 2016

M ths:

1.

Criar ¢ definir arquitetura de computadores de mesa e mdveis. Até julho de
015,
Criar ¢ definir arquitetura de centro de dados de campus. Até setembro de
2015,

. Crniar e definir arquitetura de comunicagio de longa distincia. Até margo de

2016,

Criar ¢ definir arquilclura de comunicagio predial ¢ campus. Alé Maio de
2016,

Criar ¢ definir arquitetura de softwares de uswirios (automacio de escritorio,
utilitarios de rede e escritdnio etc). A Julho de 2016,

Criar ¢ definir arquitetura de infra-estrutura de aplicacoes. Até Setembro de
2016,

Criar e definir arquitetura de Data Cenfer. Até Dezembro de 2016,

22
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Anexo I - Catalogo de servicos
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. . Assuntos Tratados

IFMT]

3?“ Diretoria de Gest&o e Ata de Reuniso 25
4w = Tacnologia da Informagao - (ATA)
DGTI

ATA DE REUNIAO EXTRAORDINARIA

Horario do Inkcio: 12h30min
Horario do Términe: 15H10min
Lacal: Sala g Rounido - PRODIN

Readator: Ewarion Viegas

Nome & Selor ; il T lane

Warcio Sales

Fabiano Pontes

_Suzana Sihva

[Edar de Oliveira

Ewerton Viegas

Prof # Glaucia de Barros ‘,ZZ/.-“.L Af"pl:_ L M

Prof. Degmar dos .E.nm ‘;f

IProf. Nelson it ;U = ,

_ . Dbjetivos/Pauta da Reunido
- Aprovacao do PDTI 2015-2017.

Foi apresentado pelo presidents o Flano Diretor de Tecnokogia da Informagan 2015 = 2017 do IFMT (PODTI)
Iniciaimante, o presidente exphs, de maneira breve, 05 objelivas do PDTI, ekecidando que o documents se
trata de um instrumento de diagndstice, planejamento e gestao dos recwrsos & processos de Tecnalogla da
Informagéc gue visa atender &s necessidades fecnolbgicas e de informagdo do institsto para o periodo
determinadao, possibiltando alinhar o5 recursos aplicados em Tl eiminar o despardicio, garantr o confrale,
aperfeigoando, dessa forma, o senigo prestado ag cidadao

Em saguida, discorrau-sa sobre 0 mapa estralégico ¢ o objethvos de negdcio, como a intormatizacho dos
processos inicials na drea académica e 2 disponibilizacio de sistema analitico de imtefigéncia para redugio
da avasfo escolar, Além disso, foram demonstrados a missao, a welo e 0s valores constantes no Plang.
Posteriormente, o presidenta apreseniou os principios de Tl, que s&0 os fundamenios base e as normas
macro de orientagdo. Segundo ale, os principios subsidiardo o alinhameno para projetar a aruitetura de
tecnologia de informacao e a orentacan para o desdobramento das aches necessanas dessa drea.

Foi apontada, ainda. pelo presdente, a estrutura organizacional e o detafhamenio das atribuicies do dirstor

& da cada coordenacio gue compde a esinibura.
Foi obhservado fambém pelos mambros do comité que o POTI contempla os objethvos internos de T, entra

Pay 1 de 2
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olee. a imegracdo @ padronzacao dos processos dos setores da DGTI utilizando preceitcs de gestio
micderna.

AlAm dissa, fol dialogado na reunido acerca das planilhas orgamentinias de T1 dos campi, que contém, antra
outros alementos, o planejamento de necessidade para aquisicéo de componentes de handware & softwara
n&s unidades da insuican,

Por fim_ o presidenta discorreu sobre o catilogo de senvigos de negdcios da TIC & o referancial tedrica que
foi utilizado para & elaboracio do documanto,

Submetido & aprovacao, o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao 2015 - 2017 do IFMT foi aprovado
pelos membros do comité, com aguardo da realizacdo de meunidc com o relator do PDTI no Conselho
Superior para ultimar adequagies,

M3
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SERVCO PUBLICO FEDERAL
MEC - SETEC
METITUTO FEDERAL DE EDUCACAD, CIENCIA E TECHOLOGHA DE MATD GROSE0
REITORIA

PORTARIA N® 1.858, DE 25 DE SETEMBRO DE 2014

Q0 RETOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAD, CIENCIA E
TECHOLOGIA DE MATO GROSS0, no uso de suas atmbuicoes legas, nomeado palo
Decrato Presidencal de 08.04 2013, publicada no 0.0 L. De 0904 2013, & consideranda
o Memorando o Q24201 4CTIHFMT,

RESOLVE:

| = Designar os sarvidores abaixg relcionados paca comporem 8
Comisedo Cenitral para elaboragio do PDTI, vigénoia 20152017, nes fases de
alaboragio, diagnéstco e planajameants, do (FMT,

FABIANO PONTES PEREIRA DA SILVA - Presidente - Matr SIAPE n*

26054586
RODRIGO PACHECO GUEDES - Matr. SIAPE n® 2085680

EWERTON VIEGAS ROMEQ MIRANDA - Matr 5IAPE n" 2088680

Il — Dasignar &5 servidores abaixo relacicnados para comporem as
respaciivas Comissdes Locais nos Campi para a fase de dagndstion » plansjamenio —
POTE

Comlssdo — Campus Alta Floresta:
Jullp Cesar dos Sanins - Matr. SIAPE n" 1748550

Comilssiio — Campus Barma do Gargas:
Edraido dos Sanios Batsta Mirancas - Matr, SIAPE r° 2090023
Douglas Gongaze de Carvalhe - Malr, SIAPE n” 2131174

Comissis - Campus Cheares:

Ardarson Wesky Alves Bezerra - Malr SIAPE n™ 1760850
Lazaro Adacrim de Jesus - Matr SIAPE n” 1768420

Oscar Ortega da Rocha Barros - Matr. SIAPE n™ 1761732

, "5"
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Comissao - Campus Gampo Novo do Parecis:
Marcos Aurélio Vargas - Mair, SIAPE n” 1651202
Sérgio Arantes Danna - Matr. SIAPE n® 2106485

Comissio - Campus Culaba - Bela Vista:
Gibzani Alvas - Matr. SIAPE n" 1548868
Douglas Willer Ferman Luz Vilela - Matr. SIAPE n® 1760344

Comissdo — Campus Culaba - Octayde Jorge da Silva @ Micleo
Avancado de Poconé.

Cassia Correla da Siva Pereira - Malr SIAPE n® 1523058

Qirene Ramalho da Silva - Matr, SIAPE n" 1413235

Gigvanni da Jesus do Mascmanto - Malr SIAPE n* 45412

Rafasl Henrigua Machado - Matr. SIAPE n" 26059236

Comissdo - Campus Confresa:
Andarson Mayso Macsal Tolada - Malr. SIAPE n* 2086598
Giligrd Beito de Fredas - Mair, SIAPE n® 1758470

Comissdo - Campus Juina:
Is&cio Rafael Pereira Galeano - Malr. SIAPE n™ 2087511

Magno Lopes Ribairo - Malr. SIAPE r™ 2085461

Comissao - Campus Lucas do Ric Verde:
Williar: Siva de Paula - Matr. SIAPE n® 10583854

Comissac - Campus Primavera do Lesta:
Abcindo José Dal Prva - Malr. 514PE n® 18563468

. Comissdo - Campus Pontes e Lacerda:
Erizvaldo Marques Parangaba - Mair. SIAPE n® 2084609
Joeder Rodngues Franga Moura - Matr, SIAPE n” 1601285
Paulo Henrque Busno Lopes - Matn, SIAPE o™ 1857528

Comissdo — Campus Rondondpolis:
Emisane Dias do Mascrmanio Mata - Malr. SIAPE n® 1535186
José Dauglas Aradpn Siva - Matr 51APE n™ 2050568

Comissdo - Campus Sio Vicente a Nucleo Avangado de Campo Verde
& Jaciara:

Kamila Alvares Simoes Barala - Malr. SIAPE n® 1688406

Dgvalda Maring Capsdani - Matr SIAPE 7 1585204 J}Jf




Comissao - Campus Somisoe;
Maonica da Silva - Mair. SIAPE n® 2081414

Comissio - Campus Varres Grande:
Renan Polizei - Matr SIAPE n® 1655019

Comissio - Campus Avangado de Dismantino:
Ivo da Siva - Malr. SIAPE n® 6272466

Comlssio — Campus Avancado da Sinop & Guarantd do Nora:
Erneudo de Lima Canuno - Malr, SIAFE n° 1025632

Comissio - Campus Avancado de Tangara:
Gilcddio Luiz Peres - Matr. SIAPE n* 1653583

[l = O prazo para conclusac dos trabahos da Comiss3o Central & de &0
{ sesganta ) digs apds 8 dats de instakacso.

IV - O prazo para conclusdo das trabalhos das Comissdes Locals & de 40
[guaremta) diss apos a data de instalagao,

W = Cientifqueam-s& & G pram-5e.




SERVIGO PUBLICO FEDERAL
WEL - SETEC
METITUTD FEDERAL BE EJ'JEACJI-E-F]EIFH-EM E TECHOLOGHA DE MATO GRCSS0
iT AR,

PORTARIA N°® 1.943, DE 09 DE OUTUBRO DE 2014

O REITOR SUBSTITUTO DO INSTITUTD FEDERAL DE EDUCAGAD, CENCIA

E TECKOLOGIA DE MATD GROSS0, no uso de suas afnibwgies legais, confencas pela
Portaria IFMT 852, da 10042014, & considerando o Mamoranda n® 180 4/ DETIAIEMT

RESOLYE:
i Desgnar os senadores abaixo relacionados. como epesentaniss do

respeciva Negocio disponitilizade pela Diretoria da Gesido de Tecnologs da nformagio -
DETI, do IFMT

| Bervigos do Negboo | mm -Fapressntantes  Mairic, SIAPE
! Proloecla . Francralon Smo de Moress 16806
Fernande Chnsting Garmia da Costa 154E3T0
Poovin Elelndnico == =
Mayars Basbara da Silva 1888285
i Cladean Famea da Sive i 176680
P alrer i i — s
i | Leanara Pﬂfarl da Silvir 21055618
| Wanp E‘qnﬂlm 51'«'1 da Arr.rdl i E5RAG3
Almaapriads s - —
n‘ill.i:l CE!:!: Fcrrulr.a d-l.l-:u:ﬂ. 118258
I.ul'.n F’-T“ ae An-umn- 272285
E e s S— ——— e ——_
i Ell-l:ﬂ S-amam de N-u:u- HET M
Neuza Rigarde Aodrguaes TIEIAES
GesidoAcademica = Ragistrg Escalar —— — e
H.Irn:mﬂ-lrr-ﬂn ae Faria 2545807
| Gastio Acsdémca - Processos '“"" de Qivera Perery IR0
Sawlivgs o Facais Pawo Royes !nunu; I'Ju: 180779
:aut.-; Ir'r!ii'h.ln.‘.i"'l‘dl ﬂ-anltT ﬂuv.am Eii Sam 1653065
| ‘El.nlrnlltz ﬂl:lan:h Rodrigues da Fonseca 1TE1EAT

— ———— e —

Il - FRevogar gusiouar dIsposSE0 Smerna ol cortrana a ests
i = Clantfiquem-s8 & Cumpram-se
Ghilssn Ramelhe Cormes

Ardlar Submttuia IFMT
Powtara r® REZ, da 1004 7014




Plass Hrcior de Teenodogia da Informagaoe 2005 - 2607

Anexo I1I — Estudo de referéncia

Estudo referencial estratégice / mapa estratégicos / alinhamento
estratégico / principios e diretrizes de TIC

Este instrumento de gestao estratégica da T1 do IFMT, omou como base esludos
realizados por Jim Collins (Collins 2H12) e as técnicas desempenhadss por Michael
Porter (Porter, 2(05).

Inicialmente foram desenvolvidas as técnicas de Pormer, para descobrir a
atratividade ¢ competitividade do negdcio do [FMT. A partir da avaliacio e analise
das estratégias atuais, o produto/servigo passa pelo crivo das cinco forgas competitivas,
conforme Figura 1. Isso se traduz em novas esiratégias para COnSeguir vantagem
competitiva na drea fim do IFMT.

Figura | - Cinco lorgas compelilivas
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Para Porter (2005), existem trés estratégias genéncas que desenvolve a vanlagem
competitiva do negicioc  custo  (exemplo: mercadinho de  bairro),  diferenciagio
(excmplo: supermercado Biglar) e enfoque (exemplo: supermercado Macro). Foi
identificads a estratégia genérica de diferenciscio para o IFMT, onde buscs alavancar
vantagens pela inclusao de clementos de diferenciagio nos produtos/servigos; trabalhar
com produtos/zervigos Onicos, com melhor qualidade, melhor desempenho e
caracteristicas dnicas, Para a estratégia genérica custo, nao foi considerado, pois néo
utiliza concorréncia de pregos para descmpenhar vantagem competitiva, Farm a oulra
esmratégia genérica, enfoque, também nio foi considerado, porque a vaniagem
competitiva € exclusivamente para segmentos de mercidos resiritos.

IFMT
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Figura I - Estratépias genéricas

Apds a avaliagio e andlise desenvolvida, utilizando as cinco forgas competitivas
de Porter & a estratépia genérica identificada, foram elencados os fatores criticos de
sucesso na pestio organizacional. Segue os fatores encontrados para o [FMT:

- Retencio de alunos,
= Qualificacao de servidores,
- Realizagao de pesquisa ¢ n’:kl&r‘ﬂiﬂ
= Aplicagio de fime fo marker para programas de govemnao.
= Conquistar novos alunos,

Figura & - Falomes eriiscns de sucessn
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Para comprovar o resullado dos  fatores  dentificados, foram  elaborados
questiondrios, a partir do estudo desenvolvide neste documento e respondido pela
diretoria de ossuntos estratégicos do IFMT, professor Jilio Cesar. As respostas
comprovaram que o8 fatores criticos de sucesso do IFMT estao condizentes com a
realidade. Contudo, este estudo serd apresentade parz a pestio mixima do IFMT,
Magnifico Reitor, & para o8 membros do Comité de TI, para que ovorra a8 homologagao
do resultado.

i B MR a0 [l ekl e s 6 A e G ke T v e e | e e e gk o crmnes 0 g g
sere i s g ahape ded d e prsiis v 0 orenrmider Tead
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Em continuidacde so esiodo, foram analisadns rés cateporias de estral2gias
competitivas ¢ competéncias organizacionais, também  baseadas por Porter, que
consideram para qualquer estratépia estabelecida independente de suas caracteristicas
mais cspecificas. Segue as categorias: exceléncia operacional (exemplos: Toyola,
McDonalds, WalMart ¢ outros), inovagao em produto (exemplos: indusirias de TI e
biomedicina, 3M, Sony, dentre oulros.) ¢ relagao com o clienie (exemplo: TBM).

Com isso, foi identificado para o IFMT, que a partir do estudo desenvolvido e o
entendimento de cada categoria, a relagio com o cliente (proximidade) é uma
esiratégia especializada para as necessidades do clienle do IFMT, priorizando o
desenvolvimento sobre o seu conhecimento,

Fara a camcgoria exceléncia opcracional, nao foi considerada, porgue sio
esiralégas baseadas em operacio aphcada pelas empresss gue compelem, nos guais, a
relagio qualidade/prego. E por fim, a calegonia inovagio em produto, ndo foi
considerada também, pois existe um continue crescimento para criar conceitos de
produtos novos,

Fipuira 4 « Cateporas do esInalc pas Compelilivas ©ompelEncas orgamzaciorais

Exd s biviela dpgeraciiial | I e 4570 produso |
A - - ------t-l v Illr - ——— e —

Amdacdo com o fhentn

Ainda, para complementar o estudo, foram utilizadas como metas estralégicas do
[FMT, as quatro grandes metas definidas na capacitacio dos gestores do [PMT, que esta
acontecendo desde o ane de 2013, conforme segue:

- Internalizar cultura do plancjamento (alinhamento corperativo).
- Implantar sislemas académico e administrativo,

- Implantar comunicagio e publicidade,

- Implantar politica de combate & evasio,

Figara 5 - & grandes megas o IFMT
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Para continuidade do estudo, foram desenvolvidos os objetivos estratégicos de TI,
baseados nos resultados extraidos pelas técnicas presentes, que foram desenvolvidas
através do embasamento tedrico da drca de gestio estratégica.
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Ficha de Levantamento de Necessidade - Pro-Reitoria de Adminlstracio

1. hl. l.l.l'd.dF T o B "l Wi E:I |a . _— - - 1
A ___|aowmsicAn DE CFTY ) . | | PROAD
L. Obielivo de negacdio 3 "
i RESGARCAR O PATRIMONIC PUBLICA DE FORMA EFICIENTE DE ROUBOS E EXTRAVICS =
3, Descrigio
|HF’-LF-.-'~|T-"JF-E-I:I DE CIRCLNTO FECHADD DE TELEVISAO (CFTV) MO PREDID DA REITORIA
4. Beneficios P 5. Recursos TATIANE REGINA ALVES DA
NON TORAR SONS E IMAGENS EM VARICS LUGARES AO MESMO TEMPO, SEM A NECESSIDADE DE "“"::“:’:‘““ s ,;";'_’-; ':':I‘f,gggﬂf‘m
DESLOCAMENTD FISICO E ABANDOND DE POSTO DE TRABALHD PARA COBRIR AREAS CISTANTES JOINIOR .EHﬁMIJF.L VITOR OF
SOUZA PINHEIRO

Categaria da acho Prier sl 13. Dronograma 15

feqiiisipdio de eguisamenios necesSENCS para b circudn

D | a1 fechada de TV para o prédio da Retora Processe de licilagae para & aquisicas *1 "] "] R$300000,00]
&2
IP.'.ﬁam,:; KE - =Fitax] ]

| Falann Fonoks Pérern o5 Siva
I | Davicr s Cos i o T BT
Illhjlr hl::‘:‘q. -3:;#% wiz - FAT

L)
&K
B —_— —_— .__!.-_. .

— L= b —— .

FE 300.000,00

Tl do ano

Categoria da agho Friondade

Cemirataglo de sanicos de manutensio & Rposich on x| x |

ALl |Pa;as g equipamanios da CFTW Pmcesso da Hotagso para a condratacia { RS 42.000.00

ALl

All

Ald

Als | = L.

AlLE R - i

ALy _— -t H

AlE | : =3 : 1 G H"

Alrl 1 —_——— M — _____: a P e — i — _— - N — -;

A2l | , !
==k i R§  42.000,00 |

I'otal dovana: (147 42000 0

Categoria da pika [} Frioridade LE, Cromograma 2007




Coniratacia = i
AZL |Fmamwumcrw Processo o6 keitacho para & coniralacio A%  42.000,00
A23

LFE]

AES
AL
Ay

Total do anc:| R 42.000,00

Culaba, 10 de rowvemighs |

YAl
LIAA]

POTI - PROAD ok - N1
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\ i__\'_.l.‘i"

: Ficha de Levantamento de Necessidade - Prd-Reltoria de Administracao

| 1. Necessidade .10 e
i CONTRATACAC DE SERVIGOS DETI et =3 [ = | p_qmr‘:"
2. Objpetivo de negacio
L AUMENTAR A COMUNICACAD COM O PUBLICO INTERNG E EXTERNG W
3. Dencrigho
CONTRATAGAC DE EMPRESAR ESPECIALIZADAS PARA A REALIZACAO DE SERVICOSDETI IE
4. Beneficips 5. Becursos TATIANE REGINA ALVES DA
Humangs [atores  |CUNHA, THIAGD COSTA
wnwolvielos) CAMPOS, ALl VEGG! ATALA

1 [Contratagio do servigos (lnk) de acesse & inbamael

M T PARA A IMSTIUTICAD

A =5
L el

Prodesso da ketacdo para a codtratacdo

12

JUNIOR, EMANUEL VITOR DE
SOUTA PINHEIRD

JCianegrams 2NLS

RS 40000000

Catsporia dn agho

Prioridada

Croanograma 216

L) \Contratacdc de sarvigos de teefonia tfina Processa de hcita ra a contralacio X R 6000000
A3 |Conbratacds de servicos de telefonia mavel Frocessa de helfiacio para a conlralacda o f % x] RS 5000000
Ad 1Conwnio com a ufmi parm rede RNP [Renovar convénio coma RNF__ L= e f N R$ 6000000

A5

s = == S i 3
o == = ==

BT
)
Al0 = ¥ i o = = — i. — = =2 E
" Totaldoaro| R§210000

R$  40,000,00

Categaria ila agan

piftratagdo de servicos (k) de scesso 3 inlemel

_ALL [Contralaclo e sengos (Imk) de atesss & niamel Processs du licilagao para @ coriralagdo £ | | u| u I LA R
A12 [Contrataglo de servicod de lelfonia fixa |Procasso de licfagdo para a corfratagio | Kl e]| w|x RS 60.000,00
413 [Coniratagan de sarve;os de telefonia mbvel _!F_m-"-em de licfagdoparaacontratagde | 0 N RS _50.000.00
A14 | Convino com a uiml para reda RMP Renover convénio com 8 BRP i om | RE 80 000 00
aisg
AlE =i - |
17 | —
Ala i T I 1 |Ig =
413 #

Frocesso de icilacao pard a conlratagao

u¥, nlmral;an de servizos de lelefonia frg

Priorsdade

40 000,00

|Processs de icitacdo para a contratacao

|_ | _C.:lnrraragil,:- -'!l,_: GiE PRI i ferd Tomia Ml

[Processs de icitagso [ROT CPR T s - N

000, 00

RS
(RS 50.000.00




424 [Convénio com 2 uimi para rede ANP

[Rencvar comvénio com a ANP

W] =] R 80,000,600
ALG
A6
L7
AZR
A3
AJD
Total do anc:| RS 210.000
v p
5 l—-'" it
L Fabiano Pontps Pereirta de ilva - P

el
=11 A 118

15
g -

FDOTI - PROAD.ods - N2

N e

S

e

o




Ficha de Levantamento de Necessidade - Pro-Reitoria de Administragdo

1. Necassidade

IAQUISICAC DE HARDWARE

2.0 _[

DISPONIBILIZAR EQUIPAMENTOS DE AREA DE TRABALHO E SOFTWARE NECESSARIOS PARA AS ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS

Calegoria da agso

Prioriduade

|enuu|uldnﬂ

raina IAL5E

5, Descrigio
H‘]UIEZ‘I;#'.D DE HARDWARE E SUPRIMENTOES DE T PARA APRIMORAMENTD DAS ATIVIDADES REALIZADAS MA PROAD
4, Beneficios 5. Recarsos TATIAME REGIMNG ALVES DA,
Humanaos [atares  CLINHA, THIAGD COSTA
DTIMIZAR AS ATIVIDADES REALIZADAS NA REITOR LA CAMPOS ALl VEGGI ATALA

JUNIOR, EMANUEL VITOR DE
S0OLUEA PINHEIRD

& D, DD

4104 imprassaras multifunc onais pam atende a PROAD  ‘abariura da processo de confratagde e i F3
- a3 |01 mpredssors solondg e ____|aberiurs da processo de coniratagio = B§ 300000
.fl &% |01 scanner de mess abarura de processs de coniratacko =1 1 541 =T (1]
55-?;_,’ &8 |05 nolebooks abeitifa de processe de conlratagio " RS 10.04:0,00 |
"h'l-r_. gz |04 beilor de codigos de barra para patnminio e
= [admaaritado abertura de processo de contratagho - RS 3.000,00
_5:% _Ab {30 pandrivas i __|mbariura de processo de contrataglio =—"_= ] | Ra R 040
%*a{%i &7 | supnmentos de manulenc3o. cabos, feramentas jaberiura de processs de contratacdo | =1 R:  5.000.00
q"'-v "ﬁﬂ-h AR | supnmento de mpressoTa |abertura de processs de contratacan R  35.000,00
ﬁ"'f ¥ e 5 { = 53 o
2RI = e = |
RN -

Catogaria da agio

lotal da amo; |

12, Cronograma 201§

£5.304,00

20,000,040

Categoria da agda

Priordade

o tn]]

AL1 110 computadornss de repasicho . R
a1l ‘suprimantos de manuienglo. cabos, fermamentas akbariura de processo de conbratachio i R 5.000, 00
ALl ‘supriments de impressora aberiura de processo de coatratacio L | RS 15.00000
als |
é'l'i-. o
Als I
ALS
ALK =T ;
0 )
f'.:ln | 1 I 1 L
Tatsl de and: | BS A OO 00

| a2l |05 compuladores de mposigio

HS

18000, 00

[ 827 |10 enmputadonas da reposichn

R POTI. PROAD ods - N8

24

30000, 00




Cuimba, 10 dp novembro de

,f'h.j

I
" JGlaucie Mara de - -%ﬁa da Administacio

PATI - FHOALD pds - M3

Fakiano

433 |suprimentos de manutencén- cabos, feramantae [abartura da proceses de corratacio u ] B.060,00
414 |suprimanto de impressors {abartura do processo de comratacio X Bf 3500000
H25
26
a7
A8
Ll
A3
Total doanc:| RS 85 000,00




1. Macesiidade

2. Objetive de pegicis

AQUISIGAC DE SOFTWARE

3. Deicrigo

A Benpficin

Categoria da agdo

AL jlieanis gerobal{10 uni.} =
LY |gofbwaie de idonkficagScdladura da patrimiag

ghartura da processo de coniratas8ao

MAIDR SEGURANGH E QUALIDADE D5 ATIVIDADES DESEMPENHADAS

DESENVOLYIMENTO DE ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS COM MAIOR AGILIDADE E SEGURANGA DAS INFORMAGOES

ACDUISICAD DE SOFTWARE DIVERSOS PARA MELHOR DE SEMPENHD DAS ATWVIDADES DE SEMVOLVIDAE PELA PROAD

Priaridada

i FROADY

5, Becuri: [TATIANE REGINA ALVES DA |

Humanes (atores  |CUINHA, THIRGD COSTA

eraividos) {CAMPOS, ALl VEGGEATALA
[JUNICR, ENANLUEL WITOR DE

abarfufa da procecso da confrataclo

A% 2400000

Li |heanca da gravedor

shariura da pmnn_rn:nnh contratasdo

e e,

R 1.500,00

e e L i A% 200000
P A5 |ecanca pacabe afficel 20L) abertra de processo de confratagio | RE 2400000 |
T, A
A a7 | - = — = = i
"’-‘jt’-:dn A% = = = ==
3 8g

Categoria da agdo

Frioridade

OnNoErama

Categoria da agpho

Preartdade

Total do ano:] RS 24.030,00




AN

A5

ALE

Y

Arp

AFE

AL

.-?-"III ity o
flaucia Mara da - Pré-Reftora de Adminisiragao
o CATESE
.1: |I'I;| EIEEII Ill'; ik I.r.:_-\,.:?"n I

pireld -
e

POTI

- PROAD. ods - M4

Total do ano: =

'm{]

Fabiano Ponigs Pereira da Sikda - Iz
i\ ﬁﬁwﬁ“
| e
R
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Levantamento de Aguisicao de Hardware

DEETI

‘eralio: 20140411

Fadiann Pontes. P

—?a[m Il:nr-iﬁ -H:'m .:.:.::n ™ g
N &L b,
Tecnkiogs ta ||:‘||.|-r|||;||,h,!ll_I ;ﬁ;&lﬁilﬁ%
J P a"l"'}f";#'ﬂ
-_i’.;d':lﬁa-

L

Tahiat searalagagio de solagles wab. (N5 Al 8 RELOOONG RSO o]
SolugSa de controle ce acesso 50
Cimtros Datacenter LT "1 1§ RS 500000008 RS SO.000 00 2015
Solug 30 de conirole de acesso ao
Qutres Dalicenner CF: A1 1] RS S0O00000 WS 5000000 2006
. Ampiacio fisicaf i gics do [
{Ouees oRtacerter M a1 1] S 100,000,001 A5 100.000.00| ol 1
| amphaco Asica/lgca do
{Buems _ |ootarenter [ Al 1] #5I00.000,00) RS 300.000.00) s
Ampiagie fisicy ibpca do
‘Outroa QElatanber L E] Azl B RS S00UO00 D0 BS 10000 L0 2007
iutics Adjii e 30 da cortmcator de rede |M17 ] i 1] M3 TSO00.00(  ME7H.00000 _ s
Horeboi A by e el Mg A al  R§E000,000 RS 16.00000 ams
I ho de axiaghes de D[ =1 ]
Desttop  [wreathe Mg a1l 10 REAMOO00| &S 000000 Foei 1
AquissBo da esiaghes de |
;DHI.‘I::-E wrahalho MiE A1 . 10 RS £.000,00 FCE-WDZIJ.W: -iflil-l?1
; RS0001 RS0, ]i
B5 0,00 RS 0Dk
= e TR el Wom|  ROD0| 1
g il #5.0,00 RS 0.00!
! RS 0,00 RS 0.00|
[ == RE 0,00 RS 0L00 | _
I i , #5 00 K 000 |
I | i REO00 RS 0.00] |
k- I ] 250,00 RS 0,00 |
= ¥ I e T |
= RS 00 #5000
& = ) - ] RS0,00 5 0,00)
RS0 LEART ]
| I RS 000 &5 0,00]
== = | REOM|  ws000
— - ! . Ll s 8
] RS (0 AV
== S 0,00 RS 00
| S 00 5 0,00
| 5 0,00 5 00| ]
Toe 2015 B 172000/
Totad 2006 A5 365 000,00
Toes 2017 n 346.000,3|
Sidabd, 18 de Novembeo de 2314 nﬁﬁ
.aﬂ.‘n' b
¥
W TR /
— Joskpi Tgm-h.-;f: --’.'.:-:""‘* ﬁfﬁ: hrﬂhﬂ!ﬂ R
_'—'—-—..ym f T I'I:I{‘l._-:

Dy Amitora de Mo mimists dgais

Fetona / [FMT

Frstara & 375, FEIL. 1OVOE D L

axafTH - Aquisicho de Handwars

IFMT]
Fls.Gf




8 Weride: 20141821
A0

|| ——

hi. L e s il i

Levantamento de Agquisitao de Software - DGT)

10¢ Phychasm e [ 8 5 2 400
Camificacos digitols [mz A2l 10/ RS459000 BS45.900,00 2017
Mdﬂ iﬂn;udts:ﬂn‘l para
AELMALAD B4 S8VIEOS |mu a1 1| R§TSO0000 S 7500000 2015
Bnukscdo de koengas de softwdne parh
AL oamag 3o de senvigos N1b All 1 N S0.000.00| BLZ000000) 00 2ME
Aq:.-:l.i;.'bn d-n i,:lrpu. de softase para i I I |
segurangs da infarmaglo M1l A1 1| RS D000 e 100 000,00 2015
Aguisicda de boengas de iofpesrs para |
wsmmas operacionain de redes M1l a2 1| RS 300.000,00| F3 3000003,00 2015
Anuisigio de brengas de ioltaas para
soiuglo de videoconkertacia N1 43 1] RS FS0.000,00| RS 35000000 2015
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Consolidado - Campus Avancado de Diamantino

Ita I'I'II.'I.I-.I.I'Ir!-

(Necessidades . B3 EEI.IGD,"II'I RS 30.000,00 RS 102.000,00

I Total no Periodo RS Eﬂ.iﬁﬂ;{lﬂl
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lome do Trelnamento Necess 0. Aclio Baneficio isto Ano  Ouantidade
| O programa Furukawa Certified |
! Prafessional MASTER aprasenis as

feomicas o metodologias par
elaboratho de prasetos oo
lenfase am Datacenter] e
jadministracio tisica de rodes (de
I|e'-.'r.1||_".ll utura intErma 8 exlernn

Furukawa Certified {baseado nas normas ANSHTIAER, {
Prosfegsasnal Masta M1A2 (150 e ABH] RS 1300000 2015 i A5 600,00
[Criar compet2ncia técnica, I i

rapacitando as profissionan a |
| :r:-frrm:ﬂ soluches em Instacio de I |
Furukawa Certificd | | |Biedes de Cabseamenta |
Professional ! (M1 A3 Estruturado. f | RS 1.300,00; 2015 2| RS 2.600.00

.'*-_

PTI - AnsadGAS - Tressmsaiin




| |
‘ \
| |

.Sea.l.lr:m.q;_n de EH-I"E;E itﬂ:mai

WL &4 |Institute,

N1 AS

1 T =gy i
Capacitar profissionais e alunos a
adminksirar o sistema oparacignal
Linux de forma ampla e objetivae

| B0 mesmo tempo prepard-io para
|3 prova de certificagdn LPMIC-1, a
ccertificagdo Limux mads respaitada
do mer@do, sendo este o primeiro
| nivel da Linux Professional
A3 1.200,001

C aluno aprendera sobre

perimetros de seguranca, atraés

da implementacks de urea sofugio
completa de protecho de redes,
utifizando técnicas coma firewall,
{105, P50 VPN,

0 ampha escopo de conseitos |
|strardados permiticd a aplicagio |
jdas técnicas aprendidas de |
‘autenticagho e aulorizagdo segura, |
audilorias de SEgpurangs £ 03
ceguisitos de confliguracio segura
Lda servidores Linug o Windowes,
Apds o curso, o AlURD B CRpaT
da mantar um perimetra segura,
aumentar a seguranga dos
sarvideres da rede, reslizar
audbtanas da

FOTI - AnpxaCAS - Trainamanin

A5 1.200,00

i 3




Seguranta de Aedes e Sisbemas

O alund aprendara sohbre

|
perimetros de seguranga, atraves |
1

jda implementagdo g uma solegao
| Eompleta de protegao de redes,
| jutifizando lecncas como firewal,
0%, IP5& VIPNL
O ample escopo de concaitog
|abordados permitird a aplicagso
| {das wenicas aprendidas de
ETT} erelichcin ¢ AUTorizag R S hir
el e de SEEUFARGE &0y
Fequisiios de configuratin segura
e 5l:-n.ll'lnrr:1. LErnag o WirsSows
Apds o curss, o aluno werh cipal
| oniar um pRrimetro segue,
pimseEnbar @ segucinga dos
i werwidores da rede, reallcan

Ir-l 1411 |auddoras de

FOTI - AnexalAS - Tremsamenin

| RS 1 '!Eﬂ.l}l]! FiiiE

RS 1 E40.00




| Tratamento de Incidentes die
SEEUFAMLS

VinuaizagBo de Servidores

S

¥ gursn aprosenta oF conceibos &
descrove as Fases de tratamonto de
incidente:s de seguranca cam '
jexercicios peaticos e simulagdes de |
cazos. Ao final do curso o aluno sat
preparado para iviciar a orlagio de
grupo de atendimento a
lincidentes de seguranca {Computer
|Security Ineident Recsante Team 7 |
CSIRT] & pam canbecimenta
necessians para realizaro
tratamento di
jincidentes sEguranca e enplantar
shtpmas de ptenticacdo segurne. | AS 1.920.00

1

'O eursy fpresenta &s principais
{salugoes de wirtualiz agio de
:'s.n-midnrns, awlaboragio do um
|progeta de virtualizacio o a
reslizachio do diagndstico dos
[pervidores.

POT! » AreexoCAS - TrEemameEnic

R§ 2.560,00, 2015,

¥ RSIBADOD

2! ni :-..1::u.m§




S ]

1
|0 curso apresenta os conceros
ndsicos, Ristdria e arquitetura do |
|:iﬂ-m operacional Linus, com
! praticas de instalacio,
configuraghe & administracis da
sigterna. Ao fimal do curss o alunn
lﬁﬂfi apto a realizar atividades
jcomio & criacao @ sdministracio dn
\pardmetros, senhas & contas de |‘

i | r ‘ |

et

| |muirim. hackup, service de f
kmpressdo, registro de aventos —
syshor. mondtorarmento de ‘
usudirios, contabifidade de
[
I
I

ipm:mm,tnnizumh do niicles
|d-n sistema operachonad, apkcaido
e nogtes baslcas de segurance,

Iurll:mm atividadas

|
Administracio de Sistemas | t&mnmi maiot camunidade ' |
Lirmix i (N1A7 desohware lvre domereado. | RS960,00( 2015) 1| R$ 960,00

e —— i

POTI - AnexcCAS - Treinamento : "‘f'i %




Adminktragdo de Sistemas
Linux: Redes e Seguranca

Damine os fundamentos da
arguitetura TOP/IP, sua piltha de
protocolos @ 05 servicos
oferecidos. Estels preparado para
executar o5 procedimentos gara
administrar oom Seguranca uma
|rede TCRAP local @ conectd-la &
:r'r:turn-:t. Configure ¢ monitore a
jreede com a implementacio de
jfirewall, NAT, roteamenta &
tunalamento, uwsando ferrzmentas
como Wireshark, Iptables,

NI ALY [REHunter, IPSec e DpenVPN.

POTI - AnespsAS - Treinamenio

I.
R5 144000 2016




tlansjamento e Contratacdo de
:EFMI;I.'H- de Tl

N1 AT

O gestores de T das ocpanazagfies
pirblicas devern reakzar a
conlratacas de seoncos da Tl
segundo a krstrug e Hormaliva
[nod [IMI4) Exte candrio exige dos |
|profissionais o conbécimonta de |

modelos de relertncis o prashcas |
adotadas com sutesso por I

orpanizagies publicas, além da |
kepitlacan e jurisprodincia
especilicas da dred. O ouro ¢ [
satrulurade de acordo oom o

P incapais recomeredaghes o TCL,

permibndoe aps gestores o amplo

entendimento da Instrugia

Mormativa & o desenvalviments de
|competéncias para s adequada

condsdo do praocesso de I

confratagio die services de Tl para

as organitacbes em gque afuem, A5 256000 2015!

O = AneaciCAS - Trehamirio

K 5 130,00

R

LINA]



Giestio da Sesuranga da
hrfonmagaa - NAR 20E] = NBH |
(2aoaz

0 eursd o loeads o il ihorsg a0 de
i gl s it plfa gesbia ta

sepuran;s da informagio com base |

nas normas tecnicas MAK 27001 &
HRR 37002, edeciio JOLE. D aluno
aprende a ientificar
vulnersbilidades & riscos
|assockados a seguranga da
informacaa; a aplicar as

proposisdes umdamentas de oma |

palitics de Se2urangd Em Lma
II:-I FANIEAL 0. & Priopor phanos da
continuidade de negdcios parae
organiagiis, consaderanda
Fipecios vigentes 08 [agialagho @
direito digital

POTI - AraxcCAS - Trasmmarnbo

i 1930000

K5 3.B40,00|

F7 AT,

LINAT



Gergncamenta do Servigor de
T

0 ol proTeove Sormmie a0 e aikca

o Al o prolissionas de

dreas relacionadas an

prrenciemento de servgol de Tl |
tornanda-gs Aplos aulilfizaien &8 |

mais miodErnas metodolagiang,

Fecrpd a@ag o lermamentas i

el fime Ao fmaldo cuso o duno |

estard aptaa resolver prohicmas,

(bomar decizbes reladionadas aos
processid de gerendipmentio da

servigod de T1, & ulilizar padries de |

reconheckdamcntie eficazos o

M1 a2 acestos intornacienaliments

PRI - AnexoGAS - Trein

|gErenciamento de sprvigoe de Bl

| RS 1440 00 2015

TG

1

| |
2 4 2 REO, 00

RS

5 0,00
RS 0,00

RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00

A5 0,00
RS 0,00
RS 0,00
| RS 0,00

s 0,00

RS l:fl.ml

- ,‘!'
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LIAAT



=
| I | B j . RS 0,00/
[ [ RS 0,00
i | | RS 0,00
- | votal 2005 RS 72.400,00
Tatal 2016 HS ‘].IH],.NE
Total 2017 A% 3,840,00 |
Cada tretnamanto dese estar vincolado a wma necessdade gedal - Conlratabo de empresa espedializada para capaciacio.
Carmraz, 02 dis Dutubeo de 2014 %
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Versdo: 2014 1002
4T 13

ol -

B8N wrrrminp mot e, oo
“EE DR AR Cabweak 1 THE 0k
.|

Item/ Ano

\Necessidades | RS 2.113.563,35

RS 704.789.40
Total no Periodo ' RS 4.142.456,81
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Fibio Lus |'.r-.';.,'|:|ﬂ
i il
Post, M" 753, o 282014
[FERL Mg

Campo Nove do Parecis, 02 de Qutubro de 2014

Fabéo Luls Begarra - Diretar Geral

Marcos Aurelio Valgas Rrofissional do T
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SErgio Arau’f:;s Danna - Profissional do T
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Total no Periodo | R$946.122,00
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Consolidado - Campus Pontes e Lacerda
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- RS 339, 500,00 kS 132,845,001
Total no Periodo RS :Eﬂ:'.l'-:ld.;,ﬂﬂ

Pontes e Lacerda, 12 de Outubro de 2014 ;.' /
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ItemfAna
Necessidades RS 1.124.000,00 RS 2.725.00000 RS 1.153.000,00

RS 5.002.000,00

Total no Periodo

Vartea Grande, 0F de outubro de 2014
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MEC - SETEC
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATD
GROSS0
REITORIA
PRO-REITORIA DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

PROCESS0: 23] 880354788, 2014-16
INTERESSADO: FABIAND PONTES PEREIEA DA SILVA

ASSUNTO: APROVACAO DO PDTL

RELATORIO

O presente processo trata sobre o Plano Diretor de Tecnologia da Informacio -
PDTI do Instituto Federal de Mato Grosso — IFMT aprovade em reunido do Comité de
Tecnologia da Informagio - CTI. A Portaria n® 1.558 de 25 de setembro de 2014 designa os
servidores:  Fabiano Pontes Pereira da Silva - Presidente, Rodrigo Pacheco Guedes e
Ewerton Viegas Romeo Miranda para Comissde Central na elaboragio do PDTL com
vigéncia de 2015 a 2017, nas fases de elaboragin, diagnéstico e plancjamento,

O documento £ dividido em 8 capitulos, sendo eles: Mapa Estratégico, Principios de
TI, Arquitetura, Estrutura Organizacional, Processos macros de TI, Objetivos de Negdcio e
o5 Objetivos intermos de T1 e tem 4 anexos, sendo eles: Catilogos de servigos, Ata e
Portarias, Estudo de Referéncia ¢ Orcamento,

Através da execugio deste projeto, busca-se desenvolver uma valiosa prestagio de
servigo com efetiva agio das polilicas piblicas, a partir da solidez do papel da Tl e,

inovagies e adapiagies implementadas no ambiente estratégico da organizacio.

E o relatério.
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SERVICO FUBLICO FEDERAL
MEC - SETEC
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO
GROSS0
REITORIA
PRO-REITORIA DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
PARECER

O Plano Diretor de Techologia da Iaformacio — PDTT atlende a legislagio citada no
relatdrio e busea alinhar as agdes de TI acs objetivos do negécio da Instituigio com vistas 2

garantir as condigies necessdrias pam atingir os scus objelivos cstralégicos.
Com a proposta de ser instrumento de gestio da Dirctoria de Gestdo de Teenologia
da Informagio — DGTI e da Coordenagiio de Tecnologia da Informagio — CT1 que traga a
diregao da T1, revelande o plano estratégico que visa promover a melhoria continua da
postio e da governanga de TL.
O PDTI tem como metas:
1. Informatizar processos iniciais na drea scadémica;
2. Informatizar processos iniciais na drea sdministrativa;
3. Melhoria da comunicacio institucional airaves do novo portal;
4. Disponibilizar sistema analitico de inlelipéncia para reducdo da evasio escolar:
5. Ewoluir a abordagem da T1 do IFMT para computagan em nuvem;
E como objelivos intemos de T1:

L. Prover servigos de qualidade através da estruturagdo e profissionalizagao do
DGTI;

2. Definir os padries e arquiteturas de TI

Assim sendo conforme o parecer retro mencionade, declaro favorivel & aprovagio

Degmar Francisco dos Anjos
Coaselheirs Tilular CONSUP

Porlaria 1,453 de 1BOW2003




SERVIGO PUBLICO FEDERAL
MEC-SETEC
INETITUTO FEDERAL DE EI:IIEA;M.:!EII-I:M. E TECHOLOGHA DE MATO GROSS0
CONSELHO SUPERIOR

. AD N° 092, DE 15 DE

O PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO, no uso de suas
atribuicdes legals conferidas pelo Decreto Presidencial de 08/04/2013, publicado no
DOU de 09/04/2013 e Lei n® 11.892, de 29/12/2008, ¢ considerando a decisdo em
Raunido Ordindria deste Conselho, realizada no dia 15/12/2014,

VE:

Art. 1* — Aprovar o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao - PDTI
2015/2017, do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso,
conforme Processo IFMT n® 23188.034788.2014-16, anexo.

Art. 2° - Esta Resolugio entra em vigor na data de sua publicagao.

Cuiaba-MT, 15 de dezembro de 2014,




