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1. INTRODUCAO

No Brasil, a Analise Ergonémica do Trabalho (AET) € prevista na regulamentacao a partir da
Portaria no 3.751, de 23 de novembro de 1990 e sua realizacdo tem suscitado uma série de
controvérsias quanto a seu escopo, que abrange desde uma analise extremamente detalhada até
uma visdo mais dirigida do processo de trabalho, observando apenas aspectos julgados mais
relevantes ou prevalentes a uma demanda especifica.

Torna-se importante, antes de tudo, definir o que € Ergonomia de uma maneira simples.
Diremos que Ergonomia é um conjunto de ciéncias e tecnologias que procura o ajuste confortavel
e produtivo entre o ser humano e o seu trabalho, basicamente procurando adaptar o processo de
trabalho as caracteristicas das pessoas executantes.

A ergonomia procura associar o bindmio conforto e produtividade, de maneira que o
resultado seja satisfatorio para todos os envolvidos, isto €, os trabalhadores e a Instituicao.

Uma caracteristica do ser humano é procurar solugées rapidas, mas esta tendéncia ndo deve
ser levada para a Ergonomia.

Todos o0s aspectos positivos e negativos de uma situacéo de trabalho devem ser avaliados,
pensados e testados. Somente apds haver um amadurecimento das ideias € que poderemos
estabelecer uma solugédo adequada para a situagcdo em apreco. Isto significa dizer que para se
fazer uma andlise ergonémica, ndo se pode ficar apenas no exame do posto de trabalho, é
necessario também verificar as caracteristicas do ambiente, analisar o método de trabalho assim
como o sistema de trabalho onde se insere e examinar 0 aspecto cognitivo da atividade.

Em suma uma solu¢do adequada de Ergonomia deve atender a seis critérios:

1. Critério Biomecéanico: na nova situacao, a mecanica do corpo humano deve funcionar
melhor e consequentemente o individuo deve se cansar menos;

2. Critério Cognitivo: em uma situacdo adequada o operador podera tomar as boas
decisdes nos momentos corretos;

3. Critério Epidemioldgico: na situagdo recomendada, ocorrerd reducdo das doencas
ocupacionais, lesdes e acidentes;

4. Critério de Produtividade: na nova situacdo recomendada, as pessoas devem
trabalhar com melhor rendimento;

5. Critério Econbmico: as mudancas ergondémicas devem propiciar retorno do
investimento em curto prazo;

6. Critério Social: Trabalhadores e Gestores devem aceitar bem as mudancas;

Esses critérios sdo observados e conduzidos num processo de transformacao positiva da
realidade do trabalho, denominada de Ag¢ao Ergondmica.

Uma Analise Ergonémica do Trabalho pode produzir diferentes resultados a partir da
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demanda que a forma.

Esses tipos de resultados combinados com a natureza das demandas (corregao,

remanejamento ou concepcéo) dao origem a uma tipologia de acées ergondmicas quais sejam:

2.

3.

a) Apreciacao ergonémica
b) Diagndstico ergonémico
c) Projeto ergonémico

d) Verificacdo ergonémica

ATUACAO DA ERGONOMIA
Ergonomia de Correcdo ou Preventiva: Visa a elaboragéo de propostas e recomendacdes
a serem utilizadas no planejamento de maquinas, instrumentos e sistemas produtivos;
Ergonomia de Producdo: Refere-se aos estudos para a otimizagcdo de maquinas e
instrumentos ou tarefas;
Ergonomia de Produto: Refere-se aos estudos para a otimizacdo de maquinas ou
utensilios;
Ergonomia de Postos de Trabalho: Centra-se em estudos para correcao e concepcao de
postos de trabalho;
Ergonomia de Sistemas: Envolve estudos e pesquisas para correcao ou concepg¢ao de um
conjunto de sistemas de trabalho ou sistemas homem-maquina;
Ergonomia de Movimentos ou Gestual: Implica no estudo de sistemas de respostas a nivel
psicomotor, abrangendo o planejamento de padrdes cinético-postural e todos os problemas
conexos de biorritmo e biomecanica;
Ergonomia Informacional: Descreve a atividade em fung&o da tomada e do tratamento das
informacdes relacionadas com os diversos aspectos da percep¢do humana e os respectivos
sistemas de sinais;
Ergonomia Heuristica: Vincula-se ao estudo de estratégias do pensamento aos fatores
l6gicos e basicos de cognicdo e de decisdo que antecede cada ato e cada movimento.

MATRIZ PARA CLASSIFICACAO DOS RISCOS ERGONOMICOS

Séao utilizadas ferramentas acreditadas em Ergonomia, especialmente as recomendadas

pela ABERGO, IEA, NIOSH, ISO e ABNT, dentre outros 6rgaos de pesquisa, conforme a demanda

da atividade.

A determinacgéo dos riscos € dividida em 5 niveis de risco, sendo determinados conforme o

resultado da aplicacdo das metodologias de analise de risco ergonémico e da exposi¢cdo do

trabalhador a atividade, conforme tabela abaixo:
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Exposicao diaria/risco da Risco Risco Risco Risco Risco
atividade normal baixo moderado altissimo
90 a 100% 5 10 15
50 a 90% 4 8 12
11 a 50% 3 6 9 12 15
3a10% 2 4 6 8 10
0a3% 1 2 g 4 5

Tabela 1 — Matriz de risco 5x5

4. RECOMENDACOES E MELHORIAS
As Recomendacbes de melhorias que visam a eliminacdo/atenuacdo dos riscos foram
subdivididas em complexidade, favorecendo o gerenciamento das recomendagdes por facilidade

de implantacao, conforme abaixo:

Simples — melhoria conhecida e de facil instalacao e ajustes.

Média — melhoria conhecida e média complexidade de instalacéo.

Complexa — melhoria conhecida e alta complexidade de instalacéo.

Altamente complexa — necessario maiores estudos de viabilizacdo das

melhorias.

Tabela 2 — Classificacdo quanto a complexidade das melhorias recomendadas.

5. METODOLOGIA APLICADA
Para cada tipo de exigéncia das atividades utilizamos metodologias especificas de andlise
de riscos ergonémicos, sendo as seguintes:
Software ERGOLANDIA, sob a 6tica da Ergonomia, este software permite avaliar as
condi¢cBes de trabalho, visando corrigir as condi¢cdes inadequadas, tornando os locais
de trabalho mais seguros e mais produtivos. Espera-se que a aplicabilidade dos
resultados dos métodos contidos no software possa contribuir para melhor identificar as
causas, atenuar ou eliminar o sofrimento fisico e mental, decorrente das condicdes
inadequadas de trabalho, melhorando assim sua qualidade de vida. Os

meétodos descritos a seguir, permite a analise por meio da aplicacdo do software:
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METODO RULA - foi desenvolvido basicamente para proporcionar uma pesquisa
rapido da populagédo aos fatores de risco de disturbios dos membros superiores,
identificar o esforco muscular que esta relacionado com a postura de trabalho, forca

e trabalho estético ou repetitivo, o que colabora para a fadiga muscular.

P v
[ METODO RULA el
ESCOLHA UMA PARTE DO CORPO PARA REALIZAR A AVALIAGAO
(" Antebraco " Rotacdo do Punho ¢ Tronco " Afividade BANCO DE -
RESULTADD DADDS CONTROLE | INFORMAGOES
BRACO
|
SOE
20° 20 20°-45° 45°-90°
(@] c c ‘e @
Opcionais
[~ Abdugdo
[~ Ombro elevado
I~ Brago apoiado

Imagem 1 — Templete do método RULA.
Fonte: Software Ergolandia verséo 8.0

METODO REBA — O método permite a anélise do conjunto das posicdes
adotadas pelos membros superiores (braco, antebraco e méos), do tronco, da coluna
cervical e das pernas. Enfim, define outros fatores que considera determinantes para
a avaliacao final da postura, bem como a forca aplicada, o tipo de pegada, tipo de
atividade muscular realizada pelo trabalhador. Permite avaliar tanto posturas
estaticas quanto dindmicas, incorporando como novidade a possibilidade de

assinalar a existéncia de movimentos estafantes e posturas inadequadas.

~
METODO REBA =
ESCOLHA UMA DAS OPGOES ABAIXO PARA REALIZAR A AVALIAGAO
I ‘Pescn:n tronco e  Carga ¢~ Braco, antebraco e  Pega  Atividade \/
pes punho
RESULTADO
PESCOGCO, TRONCO E PERNAS

PESCOCO LI

Opcional

[t} (A SALVAR DADOS
Py - Pescoco
1% 1 [ rotacionado ou

inclinado para o lade

=

~ Mais que 20

" 0.a20graus
graus

" Em extenséo
BANCO DE DADDS

TRONCO

— Opcional .
3 (: ~ =
(. ) J} o Tronco rotacionado -
A (% ~ I oumcioads paras. ||| ___coNTROLE |
] 1 A lado
 Emextensio (~ Ereto (" 0a20graus ( 20a60graus ;’::“"‘6” 0
— INFORMACCES
Opcional
) Suporte nas I\ AR Flex@o dos \ Flexio dos
duas 11\ S| Ihos d \ I
) - \ Suporte em el e
( € pemnas, (L) um’: - )% I 30a60 \ maior que
andandoou | (A} [ graus ) 60 graus
sentado WL f

Ll
By

Imagem 2 — Templete do método REBA.
Fonte: Software Ergolandia verséo 8.0
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METODO ROSA - O Método ROSA é um instrumento de mapeamento e auxilio no
diagndstico aos fatores de risco ergonbmicos presentes nas atividades
administrativas. O checklist do software divide a avaliacdo da identificacdo das
necessidades e inadequacdes relativas a cadeira do posto de trabalho, uso do
mouse/teclado, monitor do computador, entre outros. E uma ferramenta de réapida
aplicacdo com objetivo centrado no usuério, que permite um direcionamento das
acOes de melhoria no posto, com base em fatores individuais ou no score geral da
atividade. Também sdo pontuadas posturas mantidas por longos periodos, tendo

como foco a relag&o entre 0s posicionamentos corporais e a organizagéo do trabalho.

|4 METODO ROSA

ESCOLHA CADA SECAO PARA REALIZAR A AVALIA(;AO
(¢ SecdoA (Assento) " Secdo B (Monitor e Telefone) \/

2]

BANCO DE
DADOS

CONTROLE

o

INFORMAGOES

" Secio C (Mouse e Teclado) RESULTADO

Segdo A (Assento)

(" Profudidade do Assento (" Apoio dos Bracos (" Apoio das Costas (" Duracdo

Altura do Assento

5 B B &

¢~ Muito baixa. Angulo ~ Muito alta. Angulo ~ Os pés nao
do joelho < 90°. do joelho > 90°. tocam o chao.

(" Joelhos a 90°.

Opcionais
[~ NZo é ajustavel.

R
r Espaco insuficiente
embaixo da mesa. '

h,.rA

Imagem 3 — Templete do método ROSA
Fonte: Software Ergolandia verséo 8.0

METODO ERGOS — CARGA MENTAL — Foi desenvolvido na Espanha, em 1989
pelo Servico de Prevencéo da antiga Empresa Nacional de Siderurgia (ENSIDESA).
A forma de avaliacdo é através de um questionario em que cada resposta gera uma
pontuacao. Entdo a soma de todos os pontos € multiplicada por 0,83 para se obter a
pontuacao final do método ERGOS — CARGA MENTAL.

PONTUACAO CLASSIFICACAO ACAO
Indica que as condicdes de trabalho sdo adequadas e
0a30 Satisfatorio ndo ha risco potencial significativo para a salde,

integridade fisica ou causa de significativo desconforto
Indica que as condicdes de trabalho estdo dentro dos
padrdes de qualidade, e € improvavel que afetem a salde,
31a60 Aceitavel a integridade fisica ou causem desconforto significativo,

no entanto, é recomendado manter um controle sistematico
dessas condicdes

E muito provavel que os padrées de qualidade ndo sejam
cumpridos e, portanto, medidas corretivas em tempo habil
devem ser tomadas para reduzir o possivel risco a salde,
integridade fisica ou desconforto significativo

612a 100 Deve melhorar

Imagem 4 — Templete de interpretacdo do score da CARGA MENTAL
Fonte: Software Ergolandia verséo 8.0
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METODO OCRA - O Método ou Checklist OCRA foi desenvolvido por Daniela

Colombini, Enrico Occhipinti e Enrique Alvarez-Casado. O método € utilizado para

medir o risco de sobrecarga biomecanica dos membros superiores em trabalhos

manuais repetitivos.

CHECKLIST OCRA

ESCOLHA CADA UMA DAS OP(;l-)ES PARA REALIZAR A AVALIA(;KO

-~ Fatores

" Descrigio (" Recuperagio (" Forga

" Duracéo (" Frequéncia
POSTURA INADEQUADA
Ombro

Os bragos sdo mantidos na altura dos ombros,
sem suporte, ou em outras posturas extremas.

Lado: Durac¢do:

I~ Direito [—_|

I~ Esquerdo [ =
Punho

O punho deve dobrar-se em uma posigéo extrema,
ou deve manter posturas incémedas (como ampla
flexdolextensdo, ou amplo desvio lateral).

Lado: Duragdo:
I Direito
™ Esquerdo
Esteriotipia
Lado direito:

O tempo de ciclo é inferior a 8 sequndos ou quando acfes
técnicas idénticas sdo realizadas quase todo o tempo.

O tempo de ciclo € entre 8 e 15 segundos ou quando
acbes técnicas idénticas sdo realizadas por 2/3 do tempo.

Adicionais

2]

BANCO DE
DADOS

o

INFORMAGOES

v

RESULTADO

CONTROLE

Cotovelo

O cotovelo executa movimentos repentinos (ampla
flexo-extensdo ou prono-supinacdo, movimentos

bruscos).
Lado: Duragdo:
I Direito [—_|
I~ Esquerdo [ =
Mo

A méo pega objetos ou ferramentas com os dedos
em pinca, em gancho, em preensdo palmar ou
outros tipos diferentes de pega.

Lado: Duragdo:
I Direito
™ Esquerdo

Lado esquerdo:
O tempo de ciclo é inferior a 8 sequndos ou quando acdes
técnicas idénticas sdo realizadas quase todo o tempo.

0 tempo de ciclo é entre § e 15 segundos ou quando
acfes técnicas idénticas sdo realizadas por 2/3 do tempo.

Imagem 5 — Templete do método OCRA
Fonte: Software Ergolandia verséo 8.0

PONTUACAO FAIXA RISCO
ATE 7,5 VERDE RISCO ACEITAVEL
7,6-11 AMARELA RISCO MUITO BAIXO
11,1-14,0 VERMELHA CLARA | RISCO MEDIO-BAIXO
222,6 ROXA RISCO ALTO

Imagem 6 — Templete de interpretagéo do score do OCRA
Fonte: Software Ergolandia verséo 8.0

e ESCALA DE BORG ou TABELA DE BORG - € uma escala criada pelo
fisiologista sueco Gunnar Borg para a classificacdo da percepcéo subjetiva do
esforco. A Ferramenta OCRA emprega a escala Psicofisica de Borg que € uma
ferramenta reconhecida cientificamente de quantificagcdo subjetiva de

forca (esfor¢o percebido pelo operador) relacionada com a maxima contracao

voluntaria, o que possibilita aplicar um fator multiplicador de acordo com a

meédia ponderada de forca declarada pelos operadores, como representada na

tabela 3, segue:
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Nivel do pico de
5% | 10% | 15% | 20% | 25% | 30% | 35% | 40% | 45% | >/=50%
forca em %MCV
ESCALA BORG 0,5 1,0 1520 | 25 | 30 | 35 | 40 | 45 >/=5,0
MULTIPLICADOR 1 0,85 |0,75| 0,65 | 055|045 | 0,35 | 0,20 | 0,01 0,01

Tabela 3 — Determinagdo do multiplicador para o pico de forga.
Fonte: Colombine et al. (2006)

QUESTIONARIO BIPOLAR - Consiste na avaliacdo da fadiga relacionada ao

trabalho, permite um mapeamento da percepcéao dos trabalhadores em 3 momentos

distintos da jornada — inicio, meio e final. Elaborado pelo Prof. Hudson Couto, reflete

um diagndstico por indicador individual (nivel de fadiga) e da fadiga cumulativa, que

nao permite que os meios reguladores estabelecam o equilibrio no organismo. Deste

modo, o instrumento permite auxiliar no diagndéstico de uma situacao de trabalho e

fornecer informacdes para um plano de acao direcionado.

r@ QUESTIONARIO BIBOLAR o | B [t
- ®
Regido: Pare do corpo:  Frequéncia:  Lado: Evolugio (hora) — o
SaLVAR BAMCO DE COWMTROLE
ESQ. DIR. 1a 4a 2a DADOS DaDOS DE DOR IMFO
[deb [Dlhas - = IS
[E |Cabega - m [ ~| FREQUENCIA:
(1yDe 1 a 2 vezes por semana
o |Pescogo - 0 [E [23: De 3 a4 vezes Eur semana
|‘I |Trapé2i0 A = I Ei; :jirrtzﬁs c'i.fee;e\;esuprudri; ?
|5 |Téran - O O (5) Todo o dia (o dia inteiro)
|7=8 |Lambar - e [E
EEE | Dmbro - B [E LADD:
[4eE |Brago ’_L| 0 [E I__| I__| I__l EISRQ }Eﬁ”erd”
. = Liremng
[10e11 | Cotoveln - B [E
[12e12  |Antebrago - 0 [E
[14516  |Punho - m EVOLUCAD:
1) A i
[1Ee17 |M30s & dedos - r EZS: P;;:gnil
2 (3} Moderado
E] |Madeqa - = I [4; Severo
|'| 2e19 |Cm-:a - 2 B (5) Insuportavel
20821 |Josho - m
22222 |Panturilha - = [ HORA:
|24226  |Tomozeln - e [E 1: : ;rl_ilr:fti;ﬂh';ur;ﬂ
[26227  |Pésededos - = [ 8a = Oitava hora

Ma parte do corpo em que o funciondrio ndo sente dor, deixe o campo frequéncia em branco

Imagem 7 — Templete do método QT BIPOLAR.

Fonte: Software Ergolandia verséo 8.0
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METODO OWAS - A ferramenta OWAS oferece um método simples para andlise das
posturas de trabalho. Os resultados gerados sdo baseados no posicionamento da
coluna, bracos e pernas, além disso, 0 OWAS considera as cargas e forcas utilizadas.
A pontuacdo atribuida a postura avaliada que indica a urgéncia na tomada de

medidas corretivas para reduzir a exposi¢ao dos trabalhadores a riscos.

[ METODO OWAS =HAC)
Postura das costas
T
arefa 1 - 1. Ereta L!I
071
Descricéo da tarefa R SALVAR DADOS
p— E\ 3. Ereta e torcida
Porcentagem E 4. Inclinada e torcida f
de tempo % ) = =l
nesta tarefa C1 C2 C3 4

BANCO DE DADOS
Postura dos bracos

1. Os dois bragos abaixo dos ombros 0
2. Um braco no nivel ou acima dos ombros INFORMAGOES
3. Ambos o0s bracos no nivel ou acima dos ombros

@ 2 3

Postura das pernas

1. Sentado
2. De pé com ambas as pernas esticadas
3. De pé com o peso de uma das pernas esticadas
’.g 4. De pé ou agachado com ambos os joelhos flexionados
S. De pé ou agachado com um dos joelhos dobrados
C1 (32 C3 C 4 s ol ®

6. Ajoelhado em um ou ambos os joelhos
7. Andando ou se movendo
Esforco CATEGORIA DE ACAO

1. Carga menor que 10 Kg
‘ ‘ ‘ 2. Carga entre 10 e 20 Kg
‘@l 2

3 3. Carga maior que 20 Kg

Imagem 8 - Templete do método OWAS.
Fonte: Software Ergolandia versdo 8.0

7

Neste contexto das metodologias, € imprescindivel incluir, a questdo da apreciacdo
ergonémica (expertise do ergonomista) que consiste em um conjunto de analise dos fatores de
risco ergondmico aos postos e frentes de trabalho, com entrevistas com os trabalhadores e consulta
de documentacdes anteriores de seguranca e saude ocupacional existente, e relacionados aos
locais apreciados. Como regra basica, a ergonomia se contenta quando se consegue planejar um
posto de trabalho que atenda a 90% da populacéo, independente de sexo, de idade, de forca fisica
e de altura.

Podemos dizer que a ergonomia tem como meta pratica conseguir com que o trabalhador,
no final do dia, apresente apenas o nivel de fadiga comum a sua atividade e & duragédo de sua
jornada de trabalho, sem a intervencéo de outros fatores que venham a afetar com seu conforto e
que ocasionem ou agravem problemas como disturbios osteomusculares, cognitivas e lestes
fisicas. Para tanto o Ergonomista recorre as diversas formas metodolégicas, que viemos apontar
no contexto legal que acabamos de estabelecer. Assim, a forma eficaz mais elementar de avaliagao

€ a apreciacdo ergonémica.
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6. APRECIACAO ERGONOMICA DO TRABALHO

E uma fase de mapeamento dos aspectos ergondmicos da Instituicdo. Nesta fase é feita a
sistematizacdo do sistema homem-tarefa-maquina e a delimitacdo dos problemas. Esta fase € de
observacOes, entrevistas e registros dos operadores no seu local de trabalho, e termina com o
parecer ergondmico, que € a apresentacdo ilustrada dos problemas e disfun¢gbes do sistema
homem-tarefa-maquina.

7. ETAPAS DA APRECIACAO ERGONOMICA
% Anédlise do mobiliario utilizado durante o labor;
Tarefas desenvolvidas no processo de trabalho;
Descricao dos riscos ergondmicos;
Avaliacdo das condi¢cdes ambientais;
Fotografias e filmagens;
Utilizacao de tecnologia (softwares).

8. ASPECTOS LEGAIS E NORMATIVOS

Norma Regulamentadora n® 17 - Ergonomia, aprovada pela portaria n° 3.214 de 08 de
junho de 1978;

Norma de Higiene Ocupacional n® 11 - Avaliacdo dos niveis de iluminamento em
ambientes internos de trabalho.

9. CONDICOES DO AMBIENTE DE TRABALHO

A normativa busca caracterizar ambientes adequados ao trabalho, estabelecendo-se um
meio ambiente de trabalho onde as tarefas possam vir a serem executadas com conforto,
seguranca e eficiéncia. Neste caso especifico, o critério de conforto deve ser sempre prevalente,
uma vez que toda situacdo ambiental danosa ou prejudicial sempre passa pelo desconforto. As
pesquisas sobre a génese de acidentes e/ou doengas ocupacionais, mostram claramente que os
grandes sinistros se originam de potencializacdo de pequenos equivocos/desconfortos em um
contexto organizacional predisponente. As condicBes dos indices ambientais devem atender ao

estabelecido, na normativa como segue.

10. PRINCIPAIS PONTOS DA NR17

17.8.3 Em todos os locais e situacdes de trabalho internos, deve haver iluminagéo
em conformidade com os niveis minimos de iluminamento a serem observados nos
locais de trabalho estabelecidos na Norma de Higiene Ocupacional n® 11 (NHO 11)
da Fundacentro - Avaliacdo dos Niveis de lluminamento em Ambientes Internos de
Trabalho, verséao 2018.

17.8.4.1.2 Para os demais casos, o nivel de ruido de fundo aceitavel para efeito de
conforto acustico sera de até 65 dB(A), nivel de pressao sonora continuo equivalente
ponderado em A e no circuito de resposta Slow (S).

17.8.4.2 A organizagdo deve adotar medidas de controle da temperatura, da
velocidade do ar e da umidade com a finalidade de proporcionar conforto térmico nas
situacOes de trabalho, observando-se o parametro de faixa de temperatura do ar
entre 18 e 25 °C para ambientes climatizados.
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11. ANALISE ERGONOMICA DO
TRABALHO [AET]
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UNIDADE

11.1. UNIDADE IFMT CAMPUS RONDONOPOLIS
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
CNPJ - 10.784.782/0009-08

Endereco

Rua Ananias Martins de Souza, 37 - Vila Mineira - Rondonopolis — MT.

78.721-520
CNAE

8542-2/00 - Educacéo profissional de nivel tecnoldgico

Grau de Risco 2

Caracterizacao dos processos e ambientes de trabalho

1 Servidor 1 homem 0 mulheres
Setor Cargo Servidores
Rondonopolis ROO-CAES Tradutor Intérprete de Lingua de Sinais 1

11.1.1. Anélise Ergon6mica do Trabalho — AET 001 — TRADUTORES INTERPRETE DE

LINGUA DE SINAIS (TILS)

Grupo Ergondmico Similar de Exposicéo [GESE]
GESE 001 - ENSINO/SALA DE AULA

Descricao do local

Os ambientes que compdem esse GHE fazem parte da edificacédo
principal, que € construido em alvenaria, somando os ambientes
avaliados possui amplitude adequada, piso com revestimento ceramico
em cor branco, paredes em alvenaria em cores claras, cobertura com
estruturacdo isotérmica, partes em laje e em PVC, pé direito
aproximadamente de 3m. Iluminacdo composta de luz natural
proveniente de janelas, luz artificial de lampadas fluorescentes. Ademais,
bebedouro, mesas, cadeiras, computadores, monitores de video,
teclado, mouse, impressoras, armarios e arquivos. Instalacdes sanitarias

do campus em geral.

Descricao da
atividade

A funcdo do profissional Tradutor e Intérprete de Libras (TILS) é
intermediar a comunicacdo entre os surdos e 0s ouvintes. Em sala de
aula, o TILS é responsavel pela traducao/interpretacéo de explicagoes,
didlogos e demais atividades (entre professor-aluno e aluno-aluno), que
sejam ministradas em lingua portuguesa oral e/ou escrita, sempre que 0
surdo deseja se pronunciar.
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Especificacdo dos perigos/fatores de risco ambientais

Perigo/Fator de Risco ‘Calor (temperatura do ar)

Data da medicdo |Medicéao Resultado/Unidade |Técnica utilizada |Equipamento
Posto de Parametro item THDL - n° série
04/07/2023 22,5°C
trabalho 17.8.4.2 da NR17 |150101557
Limite variavel 25.0 °C Nivel de acéo variavel 18.0 °C

Registros ambientais: |Umidade relativa de 41,4% e a velocidade do ar de 0,0m/s.

Avaliacao de risco

Classificacao de Efeito Frequéncia |Habitual- Nivel de Risco |Risco Baixo
continuo
Perigo/Fator de Risco Ruido de fundo.
Data da medicao |Medicao Resultado/Unidade |Técnica utilizada Equipamento
Pavilhdo Parametro item THDL - n° série
04/07/2023 N 61,5dB(A)
auditivo 17.8.4.1.2 da NR17. |150101557
Limite de tolerancia 65 dB(A) Nivel de acao 60 dB(A)

Avaliacao de risco

Classificacao de Efeito Frequéncia |Habitual- Nivel de Risco |Risco Baixo

continuo

Data da medicdo |Medicao Resultado/Unidade |Técnica utilizada |Equipamento

Posto de Parametro item Luximetro - n° série
04/07/2023 565 Lux

trabalho 17.8.3 da NR17 Q423018
Limite Variavel 500 Lux Nivel de Acéo Variavel 200 Lux

Avaliacao de risco

Classificacdo de Efeito |[Normal |Frequéncia Habitual- Nivel de Risco |Risco Baixo

continuo
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Imagem

Imagem 9 — Ambiente de trabalho administrativo

Imagem 10 — Posto de trabalho/sala de aulas

Fontes ou circunstancias

Utilizacdo de monitor de video.

Apreciacdo ergonémica

Analise do Nivel de Impacto do Agente

Imagem 11 — Angulo e distancia de visdo adequados.

" SecdoA (Assento) (+ Secdo B (Monitor e Telefone) " Sego C (Mouse e Teclado)

- Segdo B (Monitor e

Monitor

IDistancia de 40 a 75 cm ou tela a0 nivel dos olhos.

Opcional I ‘ [

Opcional I ‘ [

Duracg&o do Monitor

Telefone |Pnstua neutra do pescogo. Utiliza headset ou segura o telefone com uma mdo.

Opcional | ‘ ‘

IManos de 1 hota por dia no monitor, ou menos que 30 minutos continuamente. ‘

Duragdo do Telefone

Pontuacéo final D

IManos de 1 hora por dia no telefone, ou menos que 30 minutos continuamente.

Imagem 12 — Resultado da analise do campo de visédo

com utilizagdo de monitor de video.

Classificacao

_ Frequéncia
Efeito

Habitual-
i Score
continuo

Técnica utilizada

Inspecao in loco. Anélise qualitativa do posto de trabalho.

Tempo de exposicéo

360minutos/dia
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Critério de exposicéo Qualitativo

Monitor de video permite configurar a tela (brilho, contraste,

Prevencao e controle
fonte etc) e regulagem de altura.

Diagnostico Ergondmico

i* O aspecto analisado ndo propicia danos a saude. Porém caso haja layouts fora das
recomendadas no plano de acéo, pode desenvolver ardéncia nos olhos, alteragbes na
frequéncia do piscar, lacrimejamento, e sensacéo de visdo embaralhada;

i* Inexiste queixa do servidor por acdo do agente ocupacional.

Recomendacdes ergondémico

i* Capacitar servidores sobre ergonomia aplica ao trabalho e operagdes com o0s equipamentos

de trabalho.

Realizar movimentos biomecéanicos com 0s membros
superiores na posicao sentada e em pé. Para intermediar
Fontes ou circunstancias a comunicacao entre os surdos e 0s ouvintes;

Uso de teclado e mouse durante as tarefas com digitacéo
em microcomputador.

Apreciacao ergonémica

Rapidez, frequéncia e grau de complexidade nos movimentos das agdes, ao ritmo de trabalho, séo
definidos pelo usuario; movimentos de diferentes, sequencialmente ou simultaneamente em
relacédo as acOes administrativas.

Anadlise do Nivel de Impacto do Agente

Empresa “FMT ‘
Setor [RONDONOPOLIS | Posto de Trabalno [TRADUTOR E INTERFRE |
Descrigdo ‘Realizar movimentos biomecanicos com os membros Sl‘ Data [04/07/2023
Duragdo do tumo oficial 480 min Outras pausas oficiais ICI min
Duragdo do tumno real min Outras pausas reais EI min
Pausa para comer oficial min Trabalho néo repetitivo oficial min
Pausa para comer real min Trabalho n&o repetitivo real 360 min
Tempo liquido de trabalho . Ndmero de horas sem o tempo |2
repetitivo min de recuperag3o adequado
~ Agdes Dinami
Lado direito Lado esquerdo

Frequéncia (acfes por minuto) |52.5857.4 | Frequéncia (acfes por minuto) |52.5a57.4

Interrupcdes breves sdo possiveis Interrupges breves sdo possiveis
Agbes Estdticas

Lado direito Lado esquerdo
Imagem 13 — Acdes repetitivas com uso de teclado e oorcantacem do temmo d oorcantanem do tamoo d
orcentagem do tempo das - . orcentagem do tempo das . -
acfes estaticas em relagdo > 50% a 80% acdes estaticas em relagdo > 50% a 80%
mouse. ao tempo total do ciclo ao tempo total do ciclo
Imagem 14 — Resultado das acdes repetitivas da MD e
ME.
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Classificagao - o Habitual-
_ Aceitavel Frequéncia ) Score 0,1
Efeito continuo
Lado direito: Lado esquerdo:
AL \ Fator Frequéncia: 9 9
W Elevacio do brago §
U S Fator Forga: 6,5 7
4\ e Fator Postura: 6 75
(.ru(a o plano
sagintal Fatores Adicionais: 0 0
Multiplicador de Duracdo: 0,85 0,85
Multiplicador de Recuperacéo: 1,086 1,086
Pontuacao final: 19,8 21,7

)
Imagem 15 — AgGes repetitivas na traducéo de libras.

Lado

Imagem 16 — Resultado o score pelo Lado direito (LD); e

esquerdo (LE).

Elevagdo e tensao
do ombro

Imagem 17 — Acdes repetitivas na traducéo de libras.

Classificacao
Efeito

PONTUACAO FAIXA RISCO
ATE 7,5 VERDE RISCO ACEITAVEL
7,6-11 AMARELA RISCO MUITO BAIXO
11,1-14,0 VERMELHA CLARA | RISCO MEDIO-BAIXO
222,6 ROXA RISCO ALTO
Imagem 18 — Matriz de classificacdo e pontuacgéo para
score.
o Habitual-
Frequéncia ) Score
continuo

Técnica utilizada

Método OCRA; Escala de Borg.

Tempo de exposicéo

320minutos/dia

Critério de exposicao

Qualitativo

Prevencao e controle

Pausas com frequéncias breves e informais.
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Diagnostico Ergondmico

% Causa dor intensa, dorméncia, formigamento e fraqueza muscular nas maos e nos bracos

* O aspecto analisado proporciona doengas no sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo,

além de lesdes por esforgos repetitivos/disturbios osteomusculares relacionados ao trabalho

(LER/DORT).

> Pode desencadear sindrome do tunel radial no cotovelo e pulso.

Recomendacdes ergondémico

% Atuar em dupla, com revezamento de vinte em vinte minutos, fazendo o trabalho de apoio

no servico de traducao e interpretacao de libras;

= Capacitar servidores sobre ergonomia aplica ao trabalho.

Fontes ou circunstancias

ministragéo das aulas.

Traducédo de férmulas quimicas, matematicas durante a

Apreciagao Ergonémica

Anélise do Nivel de Impacto do Agente

E | " Rnss st
=== R Y &
2 HA + 40 —a\i‘_ﬂ/""
0

N~

Jalt —2 1A° £

Imagem 19 — Andlise das condi¢c6es biomecénicas do

usuario.

COSTAS:

1.Ereta I 100

2. Inciinada
3. Ereta e torcida
4. Inclinada e torcida

BRAGOS:

1. Os dois bracos abaixo dos ombros

2. Um brago no nivel ou acima dos ombros

3. Ambos os bragos no nivel ou acima dos ombros.

PERNAS:
1. Sentado

2. De pé com ambas as pernas esticadas

3. De peé com o peso de uma das pernas esticadas

4. De pé ou agachado com ambos os joelhos flexionados

&. De pé ou agachado com um dos joelhos dobrados

6. Ajoehado em um ou ambos os joelhos

7. Andando ou se movendo

I (100

I (100

Tempo:

%
0 %
0 %
0 %
0 %

%
0 %
0 %
0 %
0 %
0 %
0 %
0 %

%

Imagem 20 — Categotia'd: n&o séo necessarias medidas

corretivas

Classificacao

_ Normal Frequéncia
Efeito

Habitual-

continuo

Score
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Método OWAS.

o . % O local onde a barra preta chega indica a categoria
Técnica utilizada . o
de acdo. Conforme a legenda na parte inferior da

imagem.
Tempo de exposicéao 120minutos/dia
Critério de exposicéao Qualitativo.
Prevencéao e controle Pausas informais breves e frequentes.

Diagnostico Ergonémico

% Os aspectos analisados ndo propiciam danos a saude e nem medidas corretivas;

% O local possui cadeiras para rodizios posturais durante as aulas.

Recomendacdes ergonémico

i* Sugestao de manutencdo da qualidade da saude ocupacional: Realizar ginastica
Laboral ou pratica de alongamentos regulares e pré-determinados;

i+ E capacitar servidores sobre ergonomia aplica ao trabalho.

Fontes ou circunstancias Operar equipamentos fixos de bancada e usar notebook

nas tarefas administrativas.

Apreciacdo Ergondmica Analise do Nivel de Impacto do Agente

(¥ SegdoA (Assento) " Secdio B (Monitor e Telefone) " Segéio C (Mouse e Teclado)
Secdo A (Assento)
Altura do Assento ‘JDE‘hDS 290"
Opcional ‘ ‘ |

Profundidade do Assento ‘Aproximadarnenle 8 cm de espaco entre o joetho e a borda do assento,

Opcional ‘

Opcional ‘ ‘ ‘ | |

Apoio das Costas ‘Supnrte lombar adequado. Cadeira reclinada entre 35° & 110"

Opcional ‘ | |N &0 & ajustével.

Apoio dos Bragos ‘Enmvalns apoiados e alinhados com os ombros. Ombros relaxados. |

Duracéo do Assento ‘1 a 4 horas por dia no assento, ou entre 30 minutos & 1 hora continuamente.

Imagem 22 — Resultado da aplicagédo do
SCORE do método ROSA.

Imagem 21 — Analise das condicbes
biomecéanicas do usuario e posto.
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Classificagao . o Habitual-
_ Baixo Frequéncia i Score
Efeito continuo
% Seciio A (Assento) " Secéio B (Monitor e Telefone) " Secéio C (Mouse e Teclado)
- Segao A (A
Altura do Assento ["De"'m a sl
Opcional [Nauéapstéval. ‘ [

Imagem 23 — Andlise das condi¢des

biomecanicas na traducao para ouvintes.

Profundidade do Assento [Apmm’madamarle 8 cm de espago entre o joelho & a borda do assento.

Opcional [N&u £ sjustavel

Apoio dos Bragos lCnmvahs apoiados e alinhados com oz ombros. Ombros relakados.

Opcional [Supelffcie duwra ou danificada. | [ ‘ [N&u & ajustavel. |
Apoio das Costas lSupnlte lombar adequado. Cadeia reclinada entie 95" e 110°. |
Opcional [ | Va0 ahstavel |
Duracéo do Assento l1 a 4 horas por dia no assento, ou entre 30 minutos e 1 hota continuamente. |

Imagem 24 — Resultado da aplicacéo do
SCORE do método ROSA.

Imagem 25 — Andlise das condi¢des

biomecanicas no dialogo.

@ Secho A (Assento) " Segdio B (Monitor e Telefone) " Segéio C (Mouse & Teclado)
| Seclo A (A )
Altura do Assento [Jﬂehﬂs ad0.
Opcional [Nau £ ajustével. ‘ [

Profundidade do Assento [Apmm’madamarle 8 cm de espago entre o joelho & a borda do assento.

Opcional [N&u £ sjustavel

Apoio dos Bragos lCnmvahs apoiados e alinhados com oz ombros. Ombros relakados.

Opcional [Supelffcie duwra ou danificada. | [ ‘ [N&u & ajustavel. |
Apoio das Costas lSupnlte lombar adequado. Cadeia reclinada entie 95" e 110°. |
Opcional [ | Va0 ahstavel |
Duracéo do Assento l1 a 4 horas por dia no assento, ou entre 30 minutos e 1 hota continuamente. |

Imagem 26 — Resultado da aplicagéo do
SCORE do método ROSA.

Classificagéo . _ Habitual-
) Baixo Frequéncia i Score
Efeito continuo
Técnica utilizada Método ROSA (Rapid Office Strain Assessment).
Tempo de exposicéo 320minutos/dia
Critério de exposicao Qualitativo
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Prevencéao e controle

Cadeiras articuladas com regulagem de inclinacao e altura

do encosto, no assento no administrativo; em salas de aula

em pvc, e no apoio dos bracos;

Pausas informais breves e frequentes.

Diagnostico Ergondmico

rotina.

% Os aspectos analisados ndo propiciam danos a saude e nem medidas corretivas;

* Nao houve queixas dos servidores quanto as acdes ocupacionais realizadas durante sua

Recomendacdes ergondémico

Laboral ou préatica de alongamentos regulares e pré-determinados;
* E capacitar servidores sobre ergonomia aplica ao trabalho.

i* Sugestdo de manutencdo da qualidade da salde ocupacional: Realizar ginastica

Fontes ou circunstancias

Ouvir, processar e traduzir em lingua de sinais.

Apreciacdo Ergondmica

Analise do Nivel de Impacto do Agente

Imagem 27 — Analise das condi¢fes

biomecéanicas do usuario e posto.

RESULTADO

Pontos Secdo A: 28

Pontos Secao B: 18

PONTUAGAO FINAL DO METODO ERGOS - CARGA MENTAL: 38,18

PONTUAGAO

CLASSIFICACAQ

0a30

31a60

Indica que as condicdes de trabalho sdo adequadas e
Satisfatério ndo ha risco potencial significativo para a sadde,

integridade fisica ou causa de significativo desconforto
Indica que as condicGes de trabalho estédo dentro dos

Aceitavel a integridade fisica ou causem desconforto significativo,
no entanto, é recomendado manter um controle sistematico
dessas condicées

61a100

Deve melhorar

avel que afetem a saude,

E muito provavel que os padrdes de qualidade ndo sejam
cumpridos e, portanto, medidas corretivas em tempo habil
devem ser tomadas para reduzir o possivel risco a sadde,

condicdes de trabalho.

Imagem 28 — Resultado da carga mental das

Classificacao
Efeito

Aceitavel Frequéncia

Habitual-

continuo

Score

38,18

Técnica utilizada

Método ERGOS — CARGA MENTAL.

Tempo de exposicéo

120minutos/dia

Critério de exposicao

Quialitativo

Prevencao e controle

Pausas informais breves e frequentes.
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Diagnostico Ergondmico

Fadiga cognitiva, perda da performance, com base no nivel da qualidade do ato de
interpretacao;

Risco de diagnéstico traduzido ou interpretado de forma errada no ato comunicativo.

Recomendacdes ergondmico

O servidor devera ser informado previamente sobre a programacao e tema abordado na
traducéo e interpretacdo de libras — portugués;

Sugestdo de manutencdo da qualidade da saude ocupacional: Realizar ginastica
Laboral ou pratica de alongamentos regulares e pré-determinados;

E capacitar servidores sobre ergonomia aplica ao trabalho.
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12. RESUMO DAS RECOMENDACOES ERGONOMICAS

e Estabelecer que seja dois tradutores intérpretes de libras por pessoa-surda;

e Atuar em dupla, com revezamento, fazendo o trabalho de apoio no servico de interpretacao;

e Trabalhar em equipe quando as atividades apresentarem graus de complexidade, tais como:
v Aulas prolongadas;

v Cursos, conferéncias, seminarios, discussdes, debates, reunides, audiéncias e

consultas juridicas do IFMT;
v Situacdes que envolvam pessoas com dificuldades cognitivas e/ou emocionais;

v Situacdes que envolvam pessoas com diferentes niveis de fluéncia na Lingua
Brasileira de Sinais/Lingua Portuguesa;

v Situacdes em que a capacidade de ver e/ou ouvir a interpretacdo € limitada,
sobretudo quando os TILSP estdo posicionados em locais que visam atender as
necessidades de um publico mais amplo (em auditérios, palcos, palanques).

e Trabalhar sob uma escala de atendimento organizada, com os turnos manha, tarde e noite;

e Providenciar orientacdo sobre alongamentos para que o servidor, durante as pausas, possa
realizar, direcionados para cifose toracica, punho e méo.

e Fixar sinalizacdo educativa na parte superior das bancadas de trabalho, orientando o
trabalhador quanto a necessidade de alongamentos nas tarefas administrativas.

e Realizar treinamento sobre ergonomia aplicada ao trabalho conforme procedimentos
administrativos, ritmo e posturas corporais realizadas durante as acdes técnicas de trabalho.

e Mesas de trabalho com quinas, substituir ou implementar bordas arredondadas. Evitando
compresséao do punho e antebracgo.

e Adequar a estacao de trabalho (mesa) para apoio adequado do monitor de video, mouse,
teclado, material e ferramentas administrativas nas seguintes dimensdes:

= altura (58 — 82) cm;

= largura 80cm;

= profundidade 60cm;

) Fazer rodizios das atividades prolongadas na posicdo sentado para tarefas na

posicado em pé.

Pagina 24 de 27



13. PLANO DE ACAO PARA AS RECOMENDACOES ERGONOMICAS

Recomendacdes ergondmicas

2023

2024

Ago

Set

Out

Nov

Dez

Jan

Fev

Mar

Abr

Mai

Jun

Jul

Estabelecer que seja dois
tradutores intérpretes de libras

por pessoa-surda

Atuar em dupla, com
revezamento de, fazendo o
trabalho de apoio no servico

de interpretacao

Trabalhar em equipe quando
as atividades apresentarem
graus de complexidade, tais
como: vide item 3 do capitulo
12.

Trabalhar sob uma escala de
atendimento organizada, com

0S turnos manha, tarde e noite.

Providenciar orientacdo sobre
alongamentos para que o0
servidor, durante as pausas,
possa realizar, direcionados
para cifose toracica, punho e

mao

Fixar sinalizagdo educativa na
parte superior das bancadas
de trabalho, orientando o
trabalhador guanto a
necessidade de alongamentos

nas tarefas administrativas.
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Realizar treinamento sobre
ergonomia aplicada ao
trabalho conforme
procedimentos

administrativos, ritmo e
posturas corporais realizadas
durante as acdes técnicas de

trabalho

Mesas de trabalho com

quinas, substituir ou
implementar bordas

_ P P | P | P P P P|P|P|P|P|P
arredondadas. Evitando

compressdo do punho e

antebraco.

Adequar a estacao de trabalho
(mesa) para apoio adequado
do monitor de video, mouse,
teclado, material e| P P P P P P | P P P/ P|P | P
ferramentas  administrativas
nas seguintes dimensdes: vide

item 9 do capitulo 12.

Legenda:
P - PROGRAMADO.

14. DESCRICAO DO INSTRUMENTAL DE MEDICAO

Para lluminamento: O equipamento utilizado para a avaliacdo deste laudo pericial foi um monitor
eletronico de iluminamento da marca INSTRUTHERM, escala com sensibilidade de 0 a 1999 luxes,
com fotocélula corrigida para sensibilidade do olho humano, modelo LD-209. Foi feita a checagem
obrigatoria do instrumento antes e depois das medicdes "in loco".

Para velocidade média do ar: O equipamento utilizado para as medic¢des, foi um Anemémetro
modelo AD-250 digital portatil, faixa de medicdo de 0,4 a 30 m/s, da marca INSTRUTHERM, o qual
foi devidamente verificado antes e apos a medicéao e calibrado conforme orientacdes do fabricante.
Para Ruido, sensacao térmica e umidade relativa do ar: Utilizamos neste trabalho um medidor
eletrbnico Termo-higrémetro da marca INSTRUTHERM Modelo THDL 400. Foi feita a checagem

obrigatdria, no instrumento antes e depois das medi¢des "in loco".
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15. CONSIDERA(}C)ES FINAIS
Recomenda-se a elaboragéo e implantagédo de um programa e de um comité de ergonomia dentro
da Instituicdo, pois sdo op¢cdes de monitoramento e controle de melhoria continua, de baixo custo
de manutencdao e efetividade em multiplicar a cultura de ergonomia na Instituicdo, de maneira mais
assertiva na otimizacao dos processos referentes a salde e seguranca do trabalho.

» Elaborar programa ergonémico

« Criar comité de ergonomia com equipe minima de 4 representantes.

« Acompanhamento dos representantes da Comissao Interna de Saude do Servidor Publico

— CISSP.

16. RESPONSABILIDADE TECNICA
Este trabalho, que consta ao todo de 27 paginas, numeradas, digitadas de um sé lado,
incluindo anexos, sendo esta assinada e as demais todas rubricadas, foi desenvolvido pela RZ —
Engenharia e Medicina do Trabalho LTDA e assinada pelo profissional abaixo identificado

juntamente com a responsavel técnica do IFMT — CAMPUS Rondonépolis.

Rondondpolis/MT, 25 de agosto de 2023.
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